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(ii) Å¡ s¡ sb½$phpf lp¡e, sp¡ k„b„r^s rhNsp¡ ̂ fphsp gp¡“ L$fpf“u L$gd“p¡ Dëg¡M L$fp¡

 Å¡ blºrh^ sb½$pdp„ rhsfZ L$fhpdp„ Aph¡ sp¡ S> gpNy

 (‘fs QyL$hZu kde‘ÓL$ ‘R>u’u Q¡L$ kp¢‘Zu spfuM ‘R>u Ap‘hpdp„ Aphi¡)

Äep„ rhsfZ sb½$pAp¡dp„ “½$u/rh“„su L$fhpdp„ Aph¡ R>¡, Ðep„ 

CA¡dApC Q¡L$ l¡ÞX$Ap¡hf ‘R>u iê ’i¡. Ðep„ ky^u F>Z g¡“pf(Ap¡) 

rhsqfs fL$d ‘f gpNy ‘X$hp dyS>b v$f drl“¡ ìepS>“u dprkL$ 

QyL$hZu (""âu CA¡dApC'') L$fi¡ A“¡ Aphu v$f¡L$ dprkL$ ‘|h® 

CA¡dApC QyL$hZu gp¡“ kdfu i¡X$é|gdp„ Dëg¡Ms ìepS>“p v$f¡ ’i¡.

B S

d„S|>f fL$d =  ___________ __ ê$r‘ep____  

Ly$g ìepS>“u fL$d ê$r‘ep = ___________________ 

(Q¡L$ l¡ÞX$Ap¡hf“p qv$hk’u sdpfp gp¡“ A¡L$pDÞV$ ‘f ìepS> A¡L$Wy$„ ’pe R>¡, s¡’u k„b„r^s L$p¡óV$L$dp„ 
Dëg¡rMs d|ëep¡ k|QL$ R>¡, hpõsrhL$ d|ëep¡ kp’¡“u QyL$hZu kde‘ÓL$ ‘R>u’u Q¡L$ l¡ÞX$Ap¡hf“u spfuM 
‘R>u Ap‘hpdp„ Aphi¡)

*d„S|>fu“u spfuM¡ âhs®sp v$f dyS>b gp¡““p kdN° kdeNpmp v$fçep“ hk|ghpdp„ Aph¡g Ly$g
ìepS>“u fL$d
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( )ii

( )i

_________________________________________________ ê$r‘ep

( )iii

kp¥’u dlÐh‘|Z® r“edp¡ A“¡ ifsp¡ (A¡dApCV$uku) A“¡ dy¿e sÕe õV$¡V$d¡ÞV$ (L¡$A¡aA¡k)
gp¡““p¡ âL$pf (N©lr^fpZ £                                             rdgL$s kpd¡ r^fpZ £                                          L$dri®eg âp¡‘V$}“u Mfuv$u £    

AÞe £    (L©$`ep õ`ô S>Zphp¡) ..................................................................................................)

A¡[àgL¡$i“ ApCX$u “„.: ...............
dpÞesp Ahr^: 60 qv$hk

cpN 1 (ìepS> v$f A“¡ au/iyëL$p¡)

d„S|>f gp¡““u fL$d (ê$r‘epdp„) = A¡kA¡

Å¡ k„‘|Z® rhsfZ
dyØg/d„Sy>f A“¡ ìepS> hÃQ¡ rhcpS>“

rhsfZ kde‘ÓL$
sb½$pdp„ A’hp 100% ANpD’u rhsfZ.

L©$‘p L$fu“¡ gpNy ‘X¡$ s¡d Mfp„“y rQÞl L$fp¡

k„‘|Z® cpN/sb½$phpf

F>Z g¡“pf Üpfp Q|L$hhp“u Ly$g fL$d (d„Sy>f + Ly$g ìepS>)

Apf‘uA¡gApf

au/iyëL$p¡

gp¡““u dyv$s (hj®/drl“p/qv$hkp¡)

làsp“u rhNsp¡

drl“pdp„ =

lápAp¡“p¡ âL$pf

dprkL$

QyL$hZu“u iê$Aps, d„S|>fu ‘R>u

*ìepS>“p¡ âL$pf
(L©$‘p L$fu“¡ ep¡Áe fus¡ Mfp„“y rQÞl L$fp¡)

qa¼õX$ k¡du qa¼õX$ ãgp¡qV»$N

CA¡dApC “u k„¿ep CA¡dApC (ê$.)

v$f drl“p“u 7du

ìepS> v$f (%)

*ãgp¡qV»$N ìepS> v$f“p qL$õkpdp„ h^pfp“u dprlsu

f¡äÞk
b¡ÞQdpL®$

b¡ÞQdpL®$ v$f
(%) (bu)

õâ¡X$ (%) (A¡k) A„rsd v$f (%)
Apf = (bu) - (A¡k)

hMsp¡hMs
fuk¡V$

(drl“p)

f¡äÞk b¡ÞQdpL®$dp„ a¡fapf“u
Akf ("Apf' dp„ 25 bu‘uA¡k

a¡fapf dpV$¡, bv$gp¡:)

CA¡dApC (ê$.) CA¡dApC
“u k„¿ep

rÓdprkL$

h“-V$pBd/qfL$qf»N

h“-V$pBd

A‘äÞV$ 
L$g¡¼V$¡X$ (A¡L$rÓs) = ey 

rhsfZdp„’u c„X$p¡mus/
bpv$ L$f¡g fL$d = A¡a

Ly$g au = (V$u)ApfC (A¡) “¡ Q|L$hhp‘pÓ

h“-V$pBd

h“-V$pBd

gpNy ‘X$hp dyS>b fL$d (ê$. dp„) A’hp V$L$phpfu (%)

âp¡k¡tkN au/QpÆ®k

v$õsph¡ÆL$fZ MQp®Ap¡
(L¡$hm QyL$hZu dpV¡$_p F>Z dpV¡$) 

A¸[àgL¡$i_ au/ApBA¡dX$u au

(FZ g¡“pf/Ap¡) .......................................................................... A“¡ L$p¡dfTp¡“ ApC V$u ‘pL®$, V$phf bu,‘l¡gp¡ dpm, “„. 111, dpDÞV$ ‘|“pdëgu fp¡X$,‘p¡ê$f, 
Q¡Þ“C-600116, srdg“pXy$ Mps¡ ‘p¡sp“u “p¢^pe¡g Ap¸qak ̂ fphsu A¡kA¡dA¡aÆ B[ÞX$ep lp¡d apB“pÞk L„$. rg. (ANpD aygV$®“ B[ÞX$ep lp¡d apB“pÞk L„$. rg.) (A¡kA¡dA¡aÆ 
N©lir¼s) hÃQ¡ lpDtkN gp¡“ (""gp¡“'') k„ds ’e¡g kp¥’u dlÐh‘|Z® r“edp¡ A“¡ ifsp¡ (A¡dApCV$uku) A“¡ dy¿e sÕe õV$¡V$d¡ÞV$ (L¡$A¡aA¡k) “uQ¡ dyS>b R>¡:
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kuCApfA¡kA¡ApB QpÆ®k

1. 5 gpM ky^u“u gp¡“ dpV$¡ (d|m apBtgN 

A“¡ a¡fapf dpV$¡) = ê$. 60/-

2. 5 gpM’u h^y“u gp¡“ dpV$¡ (d|m apBtgN 

A“¡ a¡fapf dpV$¡) = ê$. 110/-

Ly$g

Qp¡¿Mu rhsqfs fL$d

A¡‘uApf % NZsfu dpV$¡ N©lir¼s h¡bkpBV$ tgL$ s‘pkp¡: 
https://www.grihashakti.com/apr-calculator.aspx

A¡ÞeyAg ‘fkÞV$¡S> f¡V$ (A¡‘uApf) (%)

ApL$[õdL$ iyëL$p¡“u rhNsp¡ (ê$. A’hp % dp„, gpNy ‘X¡$ s¡d)

**Q¡L$/CkuA¡k/A¡“A¡kuA¡Q AhdpZ“p iyëL$p¡ ê$. 500/- OV$“p v$uW$

gp¡““p ìepS>“p âL$pfdp„ a¡fapf dpV$¡ f¡V$ Ap¸a BÞV$f¡õV$ L$ÞhfT“ au/[õhQ au QpS>®“p¡ v$f

L$p¡C‘Z QyL$hZudp„ L$p¡C‘Z a¡fapf dpV$¡ õh¡‘ iyëL$ õh¡‘“u OV$“p v$uW$ ê. 600/-

A¡QA¡g ’u A¡“A¡QA¡g dp„ L$ÞhfT“

rhsfZ ‘R>u gp¡“ L¡$Þkg¡i“ iyëL$p¡ 

d|m v$õsph¡S> ‘y“:âprá iyëL$p¡ 

ap¡f¼gp¡Tf g¡V$f iyëL$p¡

2% v$f drl“¡ dyv$shusu CA¡dApC “u NZsfu v$ffp¡S>“p 
^p¡fZ¡ L$fhpdp„ Aph¡ R>¡, S>¡ k„b„r^s r“es spfuM’u 
hpõsrhL$ Q|L$hZu/X$uap¸ëV$“p ky^pfZp“u spfuM ky^u 
Q|L$hhp‘pÓ R>¡.

rhg„rbs QyL$hZu iyëL$p¡ (QyL$hZudp„ Q|L$ dpV$¡ gpNy)

rdgL$s_p d|m V$pCV$g X$uX$_u ap¡V$p¡L$p¸`u dpV¡$ QpÆ®k

bpL$u gp¡““u fL$d ‘f hprj®L$ A¡L$ V$L$p (1%), v$ffp¡S>“p 
Ap^pf¡ NZhpdp„ Aph¡ R>¡, S>¡ Q|L$/rhg„b“u spfuM’u 
A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s“p k„sp¡j dpV$¡ Aphp Q|L$“¡ 
ky^pfhp“u spfuM ky^u Q|L$hhp‘pÓ R>¡.

A¡“Ap¡ku, “p¡ X$é| kqV®$qaL¡$V$, Apf‘uA¡k, ìepS> âdpZ‘Ó/v$õsph¡Å¡“u epv$u 
***(A¡gAp¡X$u, A¡L$pDÞV$“y„  Xy$[àgL¡$V$ õV$¡V$d¡ÞV$/gp¡“ L$fpf“u “L$g/hN¡f¡.

L$p¡g¡V$fg l¡ÞX$tgN au

hprj®L$ ÅmhZu iyëL$p¡
(gp¡““p ‘l¡gp rhsfZ“p hprj®L$ drl“¡ hprj®L$ ^p¡fZ¡ A¡A¡dku hk|ghpdp„ Aphi¡)

***‘|h®QyL$hZu iyëL$p¡ (Ap„riL$ A’hp k„‘|Z®)

Version 20/SMHFC/MITC & KFS/December-2024

( )iv L$p¡C‘Z AÞe (L©$‘p L$fu“¡ õ‘ô L$fp¡)

ApfC (bu) Üpfp s©sue ‘n“¡ Q|L$hhp‘pÓ

( )iii hudp iyëL$p¡ h“-V$pBd

( v)i bpL$u dyØg fL$d“p 1.00% ’u h^y “ lp¡e s¡hu fL$d

(v)

( i)v

( )vii

( iii)v

(i )x

(xi) ê$. 1000/- 

( )x ê$. 500/-

(xii) ê$. 5000/-

( )xiv ê$. 500/-

(xv) ê$. 1000/- 

(xiii) ê$. 1000/- 

( iii)xv

( )xvi ê$. 3000/-

(xvii) ê$. __________________________________________/-

L$p¡C‘Z AÞe (L©$‘p L$fu“¡ õ‘ô L$fp¡)(v)

( )ii h“-V$pBd

B[ÞX$e“ l¡ë’ Ap¸N£“pCT¡i“ (ApCA¡QAp¡) h“-V$pBd(iv)

( )i

õV$¡ç‘ au A“¡ iyëL$p¡ (fpÄe“p L$pev$p dyS>b
gpNy v$f¡ Å¡ A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s Üpfp
õV$¡[ç‘„N L$fhpdp„ Aph¡ sp¡ h^pfp“u 5%)
(õV$¡[ç‘„N fL$d“u) k¡hp au hk|ghpdp„ Aphi¡.

h“-V$pBd

9

8 =

( )i âp¡k¡tkN au/QpÆk®

AfÆ au/ApCA¡dX$u au

v$õsph¡ÆL$fZ au (a¼s rhsqfs L¡$k dpV$¡)

gp¡““u fL$d“p 3% ky^u

ê$. 10000/- ky^u

ê$. 5000/- ky^u

( )ii

( )iii

rhsqfs fL$d ""d„S|>f gp¡““u fL$d (A¡kA¡)""-'' rhsfZ  dp„’u c„X$p¡mus /bpv$ L$f¡g fL$d (A¡a)=

_____________________________________________________________________________________________ê$.

v$„X$pÐdL$ iyëL$p¡

Ap gp¡“ L$fpf“p Adg ‘R>u A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s kp’¡ rk¼ep¡X®$ A¡k¡V¹$k kp’¡ gpNsp hmNsp 
A’hp A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s Üpfp F>Z^pfL$p¡ ‘pk¡’u dp„Nhpdp„ Apìep dyS>b“p v$õsph¡Å¡ 
S>dp/afu’u S>dp L$fphhp s¡ dpV$¡ F>Z g¡“pfp(Ap¡) Üpfp 60 qv$hk (kpW$ qv$hk)“p rhg„b dpV$¡ g¡M“

L$p¡C‘Z AÞe iyëL$p¡ (L©$‘p L$fu“¡ õ‘ô L$fp¡)

gpNy ‘X$sp ìepS> v$fdp„ hprj®L$ 2%“p¡ h^pfp¡ ’i¡
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* ìepS> v$fdp„ a¡fapf“p k„v$¡ipìehlpf“u fusp¡: A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s F>Z g¡“pf/“¡ Aphp a¡fapfp¡“u g¡rMsdp„ A“¡ s¡“u kÑphpf h¡bkpBV$ www.grihashakti.com Üpfp A“¡ ipMpdp„ “p¡qV$k 

bp¡X®$ ‘f qX$õàg¡ Üpfp ÅZ L$fi¡. L„$‘“u“u Ar^L©$s h¡bkpBV$ A“¡ ipMpdp„ âv$ri®s “p¡qV$k bp¡X®$dp„ Aphu A‘X¡$V$ L$f¡gu dprlsu lp¡hu Å¡CA¡. hMsp¡hMs A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s qfV$¡g âpBd 

g¡[ÞX„$N f¡V$ (‘uA¡gApf) dp„ L$p¡C‘Z ky^pfp krls“p¡ Dëg¡rMs ìepS> v$f F>Z g¡“pf(Ap¡) A“¡ s¡“p dpV$¡ F>Z g¡“pf(Ap¡)“u k„drs dpV$¡ b„^“L$sp® fl¡i¡. F>Z g¡“pf(Ap¡) bp„e^fu Ap‘¡ R>¡ A“¡ 

‘yrô L$f¡ R>¡ L¡$ F>Z g¡“pf(Ap¡) L„$‘“u“u Ar^L©$s h¡bkpCV$ A“¡/A’hp ipMp“u dygpL$ps gC“¡ hMsp¡hMs gpNy ‘X$sp iyëL$p¡/MQ®/ìepS>“p v$f kp’¡ A‘X¡$V$ fpMi¡. F>Z g¡“pf(Ap¡) Üpfp 

õ‘ô‘Z¡ kdÅe R>¡ L¡$ Aphu A‘X¡$V$ L$f¡gu dprlsu s¡“u Ar^L©$s h¡bkpBV$ A“¡/A’hp ipMpAp¡dp„ “p¡qV$k bp¡X®$ ‘f d|L$hu A¡ L„$‘“u“p cpN¡ ‘|fsy„ ‘pg“ li¡.

 (ii) dp¡f¡V$p¡qfed A’hp kbrkX$u

** (“p¢^: D‘fp¡¼s D‰¡rMs Q¡L$/CkuA¡k/A¡“A¡kuA¡Q AhdpZ“p iyëL$p¡ hmsf Ap‘sp “’u A“¡/A’hp AhdpZ“p“p L©$Ðe“¡ Ýep“dp„ g¡hp“p L$p¡C‘Z õhê$‘ sfuL¡$ kdS>hpdp„ Aph¡ R>¡ A“¡ L$p¡C 

‘Z fus¡ Ap kyrh^p l¡W$m hk|ghpdp„ Aph¡gu au sfuL¡$ kdS>hpdp„ Aphhu Å¡CA¡ “l]. A¡ sØ“ õ‘ô L$fhpdp„ Aph¡ R>¡ L¡$ A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s Ap kyrh^p l¡W$m Q|L$hZu“u S>hpbv$pfuAp¡“¡ ‘|Z® 

L$fhp dpV$¡ Åfu L$fpe¡gp AdpÞe, b“phV$u A’hp Aep¡Áe kp^““u S>dp L$fphhp“¡ kp„Mu g¡sy„ “’u A“¡ s¡“p Üpfp g¡hpdp„ Aph¡g L$p¡C‘Z iyëL$p¡ Aphu AhdpZ“p“p L©$Ðep¡“¡ Aphfu g¡hp“p¡ l¡sy “’u. 

A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s Al]’u hk|ghpdp„ Aph¡g L$p¡C‘Z QpS>® lp¡hp R>sp„, ep¡Áe “pNqfL$ A“¡ ap¡S>v$pfu L$pev$pAp¡ gpNy L$fhp“p¡ ‘p¡sp“p¡ Ar^L$pf A“pds fpM¡ R>¡.)

*** “p¢^: kl-b„^“L$sp®(Ap¡) kp’¡ A’hp s¡“p hNf, ìer¼sNs F>Z g¡“pfpAp¡“¡ ìehkpe rkhpe“p l¡syAp¡ dpV$¡ d„S|>f L$fpe¡g L$p¡C‘Z ãgp¡qV»$N f¡V$ V$d® gp¡“ ‘f L$p¡C ap¡f¼gp¡Tf iyëL$p¡/‘|h® QyL$hZu 

iyëL$p¡ gpNy ‘X$I¡ “l]. 

 sdpd k¡du-qa¼õX$ f¡V$ (qa¼õX$ A“¡ ãgp¡qV»$N“y„ k„ep¡S>“) gp¡“ qa¼k/ãgp¡qV»$N f¡V$ ‘f gpNy ‘X$sp âu-¼gp¡Tf ̂ pfp^p¡fZp¡“¡ ApL$rj®s L$fi¡, S>¡ âu-¼gp¡Tf kde¡, gp¡“ qa¼õX$ A’hp ãgp¡qV»$N f¡V$ ‘f 

R>¡ s¡“p Ap^pf¡. k¡du-qa¼õX$ f¡V$“u gp¡““p qL$õkpdp„, r“^p®qfs ìepS> v$f“u Ahr^“u kdp[às ‘R>u, gp¡“ ãgp¡qV»$N f¡V$ gp¡“dp„ ê$‘p„sqfs ’ep ‘R>u ãgp¡qV»$N f¡V$ dpV$¡ âu-¼gp¡Tf “p¡d® gpNy ’i¡. Ap 

‘R>u’u ap¡f¼gp¡T L$fhpdp„ Aph¡gu Aphu b^u k¡du-qa¼õX$ f¡V$ gp¡“ ‘f gpNy ‘X$I¡.

**** A¡kAp¡A¡ rÓdprkL$ v$uW$ A¡L$ hpf gp¡“ g¡“pf“¡ dasdp„ D‘gå^ L$fphhpdp„ Aphi¡/kygc b“phhpdp„ Aphi¡.

N°plL$p¡“u AfÆ“u âq¾$ep k„b„r^s L$p¡C‘Z iyëL$p¡ S>¡d L¡$ A¡[àgL¡$i“ au/ApCA¡dX$u au/âp¡a¡tkN au/iyëL$p¡ hN¡f¡ “p¸“-fua„X¡$bg R>¡.

ap¡f¼gp¡Tf rh“„su ipMpAp¡dp„ D‘gå^ A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s ap¡f¼gp¡Tf rh“„su ap¡d®dp„ L$fu iL$pe R>¡. ap¡f¼gp¡Tf qf¼h¡õV$ A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s N°plL$ k¡hp X¡$õL$“¡ Bd¡Bg Üpfp dp¡L$gu iL$pe R>¡ 

A’hp frS>õV$X®$ ‘p¡õV$ Üpfp N°plL$ k¡hp X¡$õL$ ‘f qarTL$g “L$g dp¡L$gu iL$pe R>¡ A’hp ipMpdp„ N°plL$ k¡hp Ar^L$pfu“¡ ‘Ó kp¢‘u iL$pe R>¡. ap¡f¼gp¡Tf g¡V$f Åfu L$fhp“u rh“„su“p S>hpb“u kdef¡Mp Ap 

v$õsph¡S>dp„ v$ip®ìep dyS>b ap¡f¼gp¡Tf g¡V$f QpS>®“u âp[às“p 21 L$pdL$pS>“p qv$hkp¡ R>¡. L©$‘p L$fu“¡ “p¢^ L$fp¡ L¡$ ap¡f¼gp¡Tf Q¡L$ a¼s A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s ipMpAp¡dp„ S> S>dp L$fphhp“p¡ fl¡i¡. L¡$g¡ÞX$f 

drl“p“u du spfuM¡ A’hp s¡ ‘R>u âpàs ’e¡gu L$p¡C‘Z QyL$hZuAp¡ s¡ S> drl“pdp„ ‘R>u“u spfuM¡ âq¾$ep L$fhpdp„ Aphi¡ L$pfZ L¡$ hs®dp“ drl“p dpV$¡ CA¡dApC fS|> L$fhpdp„ Aphi¡ A“¡ s¡ kdeNpmp 02

dpV$¡ NZsfu L$f¡g h^pfp“u fL$d“y„ ìepS> qfa„X$ dpV$¡ g¡hpdp„ Aphi¡.

Å¡ ap¡f¼gp¡Tf dpV$¡ QyL$hZu A¡“CA¡aV$u/ApfV$uÆA¡k ‘¡d¡ÞV$ dp¡X$“p¡ D‘ep¡N L$fu“¡ L$fhpdp„ Aphu lp¡e, sp¡ N°plL¡$ QyL$hZu ìehlpf“u spfuM’u 3 qv$hk“u A„v$f N°plL$ k¡hp/ipMp“¡ s¡“u ÅZ L$fhu A“¡ 

rh“„su“u ApNm“u âq¾$ep L$fhp dpV$¡ L$fhpdp„ Aph¡gu QyL$hZu rhi¡ ÅZ L$fhp“u S>ê$f R>¡.

D‘fp¡¼s D‰¡rMs iyëL$p¡, ìepS> v$f, au, dpg A“¡ k¡hp L$f hN¡f¡ gp¡“ L$fpf A“¡ AÞe ìehlpf v$õsph¡Å¡“u spfuM âdpZ¡ R>¡ A“¡ D‘f S>Zph¡g iyëL$p¡ hMsp¡hMs bv$gpsp fl¡ R>¡. “hu“sd gpNy r“edp¡ 

A“¡ ifsp¡ au A“¡ iyëL$p¡ dpV$¡ L©$‘p L$fu“¡ Adpfu h¡bkpBV$  s‘pkp¡. www.grihashakti.com

ãgp¡qV»$N

ìer¼sNs

A¡dA¡kA¡dC/k„‘|Z® 
dprgL$u“u açk®/
rb“-ìer¼sNs

rbT“¡k âu‘¡BX$ fL$d“p 5%

qa¼õX$
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(xv  A)iii

( iiixv  B) ìer¼sNs D^pf g¡“pfpAp¡ 
(âp’rdL$ A“¡ kl-D^pf 
g¡“pfpAp¡) k|ÿd A“¡ “p“p 
kplkp¡ (A¡dA¡kC)

ìepS>
v$f“p¡
âL$pf

gp¡““p¡ l¡sy rhNsp¡ iyëL$p¡F>Z g¡“pfpAp¡

ìer¼sNs

gpNy “l]

L$p¡C‘Z

‘p¡sp“p ”p¡s/a„X¹$k“p¡ D‘ep¡N L$fu“¡ 
‘|h® QyL$hZu

L$p¡C‘Z b¡ÞL$/lpDtkN apC“pÞk 
L„$‘“u/“p¸“-b¡[ÞL„$N apC“pÞk 
L„$‘“u/L$p¡C‘Z “pZpL$ue 
k„õ’pAp¡/L$p¡C AÞe ”p¡sp¡ ‘pk¡’u 
F>Z g¡hy„

‘p¡sp“p ”p¡s/a„X$“p¡ D‘ep¡N L$fu“¡ 
‘|h®QyL$hZu
A’hp
L$p¡C‘Z b¡ÞL$/lpDtkN apC“pÞk 
L„$‘“u/“p¡“-b¡[ÞL„$N apC“pÞk 
L„$‘“u/L$p¡C‘Z “pZpL$ue 
k„õ’pAp¡/L$p¡C AÞe ”p¡sp¡ ‘pk¡’u 
F>Z g¡hy„

0-60 A¡dAp¡bu:
âu‘¡X$ fL$d“p 7%

>60 A¡dAp¡bu:
âu‘¡X$ fL$d“p 5%

Ap„riL$/k„‘|Z® ‘|h®QyL$hZu 
dpV$¡ L$p¡C ‘|h®QyL$hZu iyëL$p¡ 
Q|L$hhp‘pÓ fl¡i¡ “l]

0-60 A¡dAp¡bu:
âu‘¡X$ fL$d“p 7%

>60 A¡dAp¡bu:
âu‘¡X$ fL$d“p 5%

Of ìer¼sNs “pd ‘f lp¡hy„ Å¡CA¡ 
A“¡ A„rsd D‘ep¡N Of Mfuv$hp, 
Of“y„ õh-bp„^L$pd, àgp¡V$ + Of“y„ 
bp„^L$pd, Of“y„ rhõsfZ, ky^pfZp 
A’hp “hu“uL$fZ dpV$¡ lp¡hy„ 
Å¡CA¡.

rbT“¡k rkhpe;
Of Mfuv$hy„, Of“y„ õh-bp„^L$pd, 
àgp¡V$ + Of“y„ bp„^L$pd, Of“y„ 
rhõsfZ, ky^pfZp A’hp 
“hu“uL$fZ

1. ìer¼sNs F>Zg¡“pfp 
(âp’rdL$ A“¡
kl-F>Zg¡“pfp)

2. ìer¼sNs F>Zg¡“pfp 
(rb“-ìer¼sNs
kl-F>Zg¡“pfp kp’¡ 
A’hp hNf)

Ap„riL$/k„‘|Z® ‘|h®QyL$hZu 
dpV$¡ L$p¡C ‘|h®QyL$hZu iyëL$ 
Q|L$hhp‘pÓ fl¡i¡ “l]

(xix)
gp¡_ L$fpfdp„ D`fp¡¼s v$ip®h¡gp A\hp blpf_p sdpd QpÆk® sdpd L$fh¡fp A_¡ h¥^pr_L$ hk|gps rkhpe_p fl¡i¡, S>¡ 
NyX¹$k A¡ÞX$ krh®k V$¡¼k_u dep®v$p rh_p S> kdep„sf¡ s¡_p ̀ f gpNy \C iL¡$ R>¡.L$f A_¡ h¡fpAp¡



10 qfL$hfu A¡S>ÞV$p¡“u k„g‚sp k„b„r^s gp¡“ L$fpf“u L$gd

14 klep¡Nu r^fpZ ìehõ’pAp¡ (v$p.s., kl-r^fpZ/ApDV$kp¡qk¯N) l¡W$m r^fpZ“p qL$õkpdp„, “uQ¡“u h^pfp“u rhNsp¡ ‘|fu ‘pX$hpdp„ Aphu iL¡$ R>¡ :

gp¡“ L$fpf“u L$gd  (k¡hp âv$psp) s‘pkp¡:17

F>Z g¡“pf(Ap¡) Üpfp k„ds ’pe R>¡ L¡$ A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s“p L$p¡C‘Z Ar^L$pfp¡ âÐe¡ ‘|h®N°l fp¿ep 
rh“p, gp¡“ A“¡ s¡“p D‘ep¡N A“¡/A’hp F>Z g¡“pf/Ap¡ “u S>hpbv$pfuAp¡ ‘f v$¡Mf¡M fpMhp dpV$¡ 
A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s dpV$¡ A“¡/A’hp g¡“pfp(Ap¡)“y„ Al]“u ifsp¡“y„ ‘pg“ A“¡/A’hp A¡kA¡dA¡aÆ 
N©lir¼s A’hp s¡“p L$p¡C‘Z cpN A’hp cpN“¡ gu^¡ fL$d hk|ghp dpV$¡, A“¡/A’hp Aphu AÞe ìer¼s 
Üpfp S>ê$fu sdpd q¾$epAp¡/‘NgpAp¡ g¡hp Å¡CA¡, A“¡/A’hp Aphu AÞe ìer¼s Üpfp A“¡/A’hp Üpfp 
g¡hpdp„ Aphi¡. (A¡L$ L„$‘“u A’hp bp¡X$u L$p¸‘p£f¡V$ krls) hMsp¡hMs A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s Üpfp s¡“p 
k„b„^dp„ r“dZ|L$ L$fhpdp„ Aphu iL¡$ R>¡ A“¡ s¡ A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s v$f¡L$ kde¡ sdpd v$õsph¡Å¡, 
MpspAp¡“p õV$¡V$d¡ÞV¹$k A“¡ F>Z g¡“pfp(Ap¡) A“¡/A’hp gp¡““¡ gNsu L$p¡C‘Z âL©$rs“u AÞe dprlsu A¡hu 
L$p¡C‘Z AÞe ìer¼s kp’¡ Ap‘-g¡ L$fhp dpV$¡ lL$v$pf fl¡i¡ L¡$ S>¡ Ap fus¡ A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s Üpfp r“ey¼s 
L$fhpdp„ Aphu iL¡$, h^ydp„, F>Z g¡“pf(Ap¡) õ‘ô‘Z¡ dp“¡ A“¡ õhuL$pf¡ R>¡ L¡$ A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s, ‘p¡s¡ 
A’hp s¡“p Ar^L$pfuAp¡ A’hp “p¡L$fp¡ Üpfp Aphu âh©rÑAp¡ L$fhp dpV$¡“p s¡“p Ar^L$pfp¡ kp’¡ ‘|h®N°l fp¿ep 
rh“p, k„‘|Z® lL$v$pf li¡ A“¡ s¡“u ‘pk¡ A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s“u ‘k„v$Nu“p A¡L$ A’hp h^y s©sue 
‘n/‘y“:âp[às A¡S>ÞV$p¡“u$ r“dZ|L$ L$fhu A“¡ Aphp s©sue ‘n/‘y“:âp[às A¡S>ÞV$p¡“¡ A¡kA¡dA¡aÆ 
N©lir¼s hsu sdpd Ah¡s“ fL$d A¡L$rÓs L$fhp“p¡ A“¡ s¡“u kp’¡ k„L$mpe¡gp A’hp ApL$[õdL$ sdpd L©$Ðep¡, 
L$pep£, bpbsp¡ A“¡ kÑp õ’p“p„sqfs A’hp kp¢‘hhp“p¡, s¡dp„ F>Z g¡“pf(Ap¡)“u Ap¸qak A’hp fl¡W$pZdp„ 
lpS>fu Ap‘hu, bpL$u fL$d d¡mhhu A“¡ kpdpÞe fus¡ sdpd L$pev$¡kf L©$Ðep¡ L$fhp krls s©sue ‘n/‘y“:âp[às 
A¡S>ÞV$ Aphp l¡syAp¡ dpV$¡ ep¡Áe NZhp A“¡ bpbsp¡ L$fhp A“¡ Qgphhp“p¡ Ar^L$pf fpMi¡.

11 gp¡“ L$fpf“u L$gd S>¡ aqfepv$ r“hpfZ ‘Ùrs“u
rhNsp¡ Ap‘¡ R>¡

A¡QAg L$fpfdp„ L$gd 14.11 (N°plL$ k¡hpAp¡ A“¡ aqfepv$ 
r“hpfZ) A“¡ A¡gA¡‘u L$fpfdp„ 14.8 A“¡ A¡dApCV$uku A“¡ 
L¡$A¡aA¡k “p L$gd 26 (aqfepv$ r“hpfZ) s‘pkp¡.

12 “p¡X$g aqfepv$ r“hpfZ Ar^L$pfu“p¡ ap¡“ “„bf A“¡
Cd¡g ApCX$u

18001021003 
GRO@grihashakti.com

13 iy„ gp¡“ R>¡, A’hp crhóedp„ L$v$pQ, AÞe ApfCdp„ 
V²$p“¹kaf A’hp rk¼ep¡qfV$pBT¡i““¡ Ap^u“ R>¡ (lp/“p)

lp
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15

d|m ApfC “y„ “pd, s¡“p c„X$p¡m“p âdpZ kp’¡

gpNy “l]

cpNuv$pf ApfC “y„ “pd s¡“p c„X$p¡m“p âdpZ kp’¡

gpNy “l]

rdrîs ìepS> v$f

gpNy “l]

gpNy “l]

gpNy “l]

qX$rS>V$g gp¡““p qL$õkpdp„, “uQ¡“u Qp¡½$k Ål¡fpsp¡ Ap‘hpdp„ Aphu iL¡$ R>¡:

(I)  ApfC “u bp¡X®$ d„S|>f ‘p¡rgku“p k„v$c®dp„ L|$tgN Ap¸a/g|L$-A‘ 
kdeNpmp¡, S>¡ v$fçep“ F>Z g¡“pf ‘pk¡’u gp¡““u ‘|h® QyL$hZu ‘f 
L$p¡C v$„X$ hk|ghpdp„ Aphi¡ “l].

(ii)  A¡gA¡k‘u “u rhNsp¡ qfL$hfu A¡S>ÞV$ sfuL¡$ L$pd L$f¡ R>¡ A“¡ F>Z 

g¡“pfp“p¡ k„‘L®$ L$fhp dpV$¡ Ar^L©$s R>¡

cpN 2 (AÞe NyZpÐdL$ dprlsu)

16. gp¡““p¡ l¡sy/A„rsd D‘ep¡N(L©$‘p L$fu“¡ Mfp„“y A¡L$ S> rQÞl ( ) l¡sy/A„rsd D‘ep¡N S>¡“p dpV$¡ gp¡“ d„S|>f L$fhpdp„ Aphu R>¡)ü

¨ ¨A¡gA¡‘u-g‚ A’hp rinZ A’hp
sbubu l¡sy A’hp ‘pqfhpqfL$ D‘ep¡N

A¡gA¡‘u-rdgL$s  Mfuv$u (àgp¸V$/dL$p“ hN¡f¡)/
Of“y„ “hu“uL$fZ/ky^pfZp/bp„^L$pd

¨¨ ¨A¡QA¡g-b¡g¡Þk V²$pÞkaf A¡QA¡g-“hu Mfuv$u A¡QA¡g-rbëX$f Mfuv$u

¨¨ ¨A¡QA¡g-‘y“: h¡QpZ A¡QA¡g-àgp¸V$ + bp„^L$pd A¡QA¡g-k¡ëa L$ÞõV²$¼i“

¨¨ ¨A¡QA¡g-Of ky^pfZp A¡QA¡g-lp¡d A¡¼õV$¢i“ A¡gA¡‘u-L$dri®eg
âp¡‘V$}“u Mfuv$u 

¨¨ ¨A¡gA¡‘u- A¡QA¡g buV$u A“¡ A„rsd
D‘ep¡N ‘f V$p¸‘-A‘

A¡gA¡‘u-A¡QA¡g buV$u A“¡ A„rsd
D‘ep¡N ‘f V$p¡‘-A‘ ìer¼sNs l¡sy dpV$¡ R>¡

A¡gA¡‘u-ìehkpreL$ D‘ep¡N

¨¨ ¨A¡gA¡‘u-b¡g¡Þk V²$pÞkaf (rbT“¡k) A¡gA¡‘u-b¡g¡Þk V²$pÞkaf (ìehkpe)
A“¡ ìehkpe l¡sy dpV$¡ V$p¸‘-A‘

A¡gA¡‘u-b¡g¡Þk V²$pÞkaf (‘k®“g)
A“¡ ìehkpe l¡sy dpV$¡ V$p¸‘-A‘

¨¨ ¨A¡gA¡‘u-b¡g¡Þk V²$pÞkaf (‘k®“g) A¡gA¡‘u-b¡g¡Þk V²$pÞkaf (ìehkpe)
A“¡ ìer¼sNs l¡sy dpV$¡ V$p¸‘-A‘

A¡gA¡‘u-b¡g¡Þk V²$pÞkaf (‘k®“g)
A“¡ ìer¼sNs l¡sy dpV$¡ V$p¸‘-A‘

¨¨ ¨A¡gA¡‘u-ìehkpe“y„ õ’m
“hu“uL$fZ/rhõsfZ

A¡gA¡‘u-v$¡hp“y„ A¡L$ÓuL$fZ ìehkpe
l¡sy dpV$¡ gpc gu^p¡

A¡gA¡‘u-v$¡hp“y„ A¡L$ÓuL$fZ A„Ns
L$pfZp¡kf gpc gu^p¡

Version 20/SMHFC/MITC & KFS/December-2024
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17.  F>Z dpV¡$ Ådu_Nufu/bp„e^fu

 kp^pfZ fus¡ F>Z dpV¡$ Ådu_Nufu rls, A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼su Üpfp AphíeL$sp lp¡e sv$_ykpf, S>¡ rdgL$s dpV¡$ F>Z Ap`hpdp„ Aphu füy„ R>¡ A¡ S> A_¡/A\hp AÞe L$p¡C bp„e^fu/dÝephr^ Ådu_Nufu 
fl¡i¡. Apdp„, AÞe bpbsp¡ A„sN®s, kdprhô$ R>¡:

 L$.  rdgL$s_y„ hZ®_,

 M.  Ådu_v$pf: Ådu_v$pf/fp¡_p„ _pd (Å¡ L$p¡C lp¡e):

 N.  AÞe Ådu_Nufu rls (Å¡ L$p¡C lp¡e):

18.  A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s (dpL£$qV»$N l¡syAp¡ krls) Üpfp F>Zg¡“pf“u dprlsu“p D‘ep¡N dpV$¡ rhriô kÑpr^L$pfu

 F>Zg¡“pfp Mpk L$fu“¡ A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s“¡ L$p¡C‘Z k|Q“p rh“p (Ap ‘R>u r“^p®qfs) F>Zg¡“pfp“u dprlsu Ål¡f L$fhp dpV$¡ Ar^L©$s L$f¡ R>¡ A“¡ ‘fhp“Nu Ap‘¡ R>¡ (S>¡dp„ L$p¡C‘Z MpspAp¡ 
A’hp F>Zg¡“pfp A“¡/A’hp g¡“pfp“u “pZpL$ue [õ’rs, L$p¡C‘Z k¡hpAp¡“¡ gNsu L$p¡C‘Z AÞe dprlsu krls ‘f„sy s¡“p ky^u dep®qv$s “’u. A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s Üpfp Ap ifsp¡ A“¡/A’hp 
A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s A“¡ F>Zg¡“pfp A“¡/A’hp A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s A“¡ F>Zg¡“pf hÃQ¡“p L$p¡C‘Z ìehlpfp¡ A’hp g¡hX$v$¡hX$p¡ A“¡/A’hp L$p¡C‘Z AÞe L$fpf(Ap¡)“p A“yk„^p“dp„ 
F>Zg¡“pfp“¡ ‘|fu ‘pX$hpdp„ Aph¡g A’hp ‘|fu ‘pX$hpdp„ Aphi¡, Aphu sdpd dprlsu Ðepf‘R>u kpd|rlL$ fus¡ (""F>Zg¡“pfp“u dprlsu'' sfuL¡$ Ap¡mMhpdp„ Aph¡ R>¡) A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s s¡“¡ ep¡Áe 
A“¡ DrQs dp“i¡, S>¡dp„ s¡“u ‘¡V$pL„$‘“uAp¡, klep¡NuAp¡, k„gÁ“ L„$‘“uAp¡, A¡kA¡dA¡aÆ C[ÞX$ep N°y‘ L„$‘“uAp¡ Äep„ ‘Z [õ’s lp¡e A“¡ Ap âL$pf“u dprlsu“p¡ D‘ep¡N “hp DÐ‘pv$“p¡ Ap¸af L$fhp dpV$¡ ’C iL¡$ 
R>¡. A“¡/A’hp k¡hpAp¡ A“¡/A’hp AÞe L$p¡C‘Z ìer¼s(Ap¡) L¡$ S>¡d“¡ A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s L$fpf A“ykpf s¡“p Ar^L$pfp¡ A“¡/A’hp S>hpbv$pfuAp¡“p sdpd A’hp L$p¡C‘Z cpN“¡ kp¢‘¡ R>¡, “huL$fZ 
L$f¡ R>¡ A’hp V²$pÞkaf L$f¡ R>¡.

19.  L$) rdgL$s“p¡ hudp¡

 F>Zg¡“pfp/Ap¡“¡ kgpl Ap‘hpdp„ Aph¡ R>¡ L¡$ Äep„ ky^u A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s Üpfp Ap‘hpdp„ Aph¡gu kdN° gp¡““u k„‘|Z® k„syrô ky^u Q|L$hZu L$fhpdp„ “ Aph¡ Ðep„ ky^u, L$p¡C‘Z kde¡ bpL$u fl¡gu gp¡““u 
kdL$n hudp fL$d dpV$¡ rdgL$s“p¡ ìep‘L$ A“¡ k„ey¼s hudp ‘p¸rgku kp’¡ hudp¡ g¡hp¡. Aphu ‘p¸rgkudp„, gp¡“ kyrh^p“p kpsÐe v$fçep“, A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s A¡L$dpÓ gpcp’} li¡. F>Zg¡“pfp/Ap¡ v$f¡L$ 
“huL$fZ/“hu ‘p¸rgku“p  qv$hk“u A„v$f hudp L$hf A“¡ ‘p¸rgku“u A¡L$ “L$g ‘Z dp¡L$gi¡.15

 M) gp¡“ g¡“pfpAp¡“p¡ hudp¡

 gp¡“ g¡“pf/Ap¡ ‘p¸rgku/‘p¸rgku l¡W$m A¡L$dpÓ gpcp’} sfuL¡$ A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s kp’¡ ‘p¡sp“p dpV$¡ õhpõÕe A“¡/A’hp Æh“ hudp kyfnp d¡mhu iL¡$ R>¡.

20.  F>Z_u QyL$hZu_u ifsp¡

 N©l-r^fpZ d„S|>fu-`Ódp„ S>Zph¡gu ifsp¡ A_¡ A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s_u k„syô$u s\p A¡L$d¡h r_Z®ep_ykpf r^fpZ L$fpf_pdpAp¡_y„ A_y`pg_ _ \pe Ðep„ ky^u A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s F>ZL$sp®_¡ N©l-
r^fpZ Q|L$hi¡ _l]. ifsp¡ kpd¡g R>¡, ̀ f„sy r_ç_p_ykpf ̀ e¯s dep®qv$s _\u:-

 L$.  L$fpf_pdp s\p Aphp AÞe Ap_yj„rNL$ v$õsph¡Å¡_y„ AdguL$fZ

 M.  làspAp¡_u ̀ y_Qy®L$hZu L$fÐh¡ ̀ p¡õV$-X¡$V¡$X$ Q¡L$/CkuA¡k_u kp¢`Zu

 N.  A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s_u sfa¡Zdp„ Ådu_Nufu Ap`hu

 O.  QyL$hZu_p¡ D`ep¡N rdgL$s_p¡ L$bÅ¡ d¡mhhp/bp„^L$pd dpV¡$ A\hp R>¡hV$_p¡ D`ep¡N õ`ô$uL$fZ L$ep® dyS>b \hp¡ Å¡CA¡

 Q. kh® lL$uL$sp¡_¡ Ål¡f _ L$fhpdp„ Aphsp„ A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s_u r^fpZ Ap`hp_p r_Z®e_¡ âcprhs L$fu iL¡$ R>¡

 R>.  s¡d_p/s¡Zu_p _p¡L$fu/k„`L®$_u rhNsp¡dp„ L$p¡C`Z a¡fapf A„N¡ A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s_¡ ÅZL$pfu

 S>.  r^fpZ_u QyL$hZu dpV¡$ gMpZdp„ rh_„rs (A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s Üpfp õ`ô$`Z¡ k|Qìep A_ykpf). Äepf¡ lp\¡ gMu_¡, d¡g A\hp A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s_u h¡bkpCV$ dpfas Aphu rh_„rs L$fhpdp„ 
Aph¡ L¡$ kde¡ kde¡ A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s Üpfp Ål¡f L$fhpdp„ Aph¡ s¡ AÞe L$p¡C fus¡ ê$`¡/`Ùrs\u Aphu rh_„rs kdp_ S> Aphu rh_„su_¡ rhr^hs NZhpdp„ Aphi¡.

 T.  kyr“[íQs L$fhy„ L¡$, F>ZL$sp® rdgL$s (Ådu_Nufu) ̀ f k„`|Z®, õ`ô$ A_¡ h¡QpZnL$ Ar^L$pf ̂ fph¡ R>¡ A_¡ D¼s rdgL$s L$p¡C`Z âL$pf_u S>hpbv$pfu\u ̀ |Z®`Z¡ bp¡Åfrls s\p dy¼s R>¡.

 V$.  kyr“[íQs L$fhy„ L¡$, hs®dp_ r^fpZ dpV¡$ r^fpZ L$fpf_pdp A„sN®s s¡d_u S>hpbv$pfuAp¡_y„ r_h®l_ L$fhp_y„ F>ZL$sp®/Ap¡_¡ dpV¡$ Ak„ch b_ph¡ s¡hp L$p¡C rhriô$ L¡$ AÞe k„Å¡Np _ Dv¹$ch¡.

 W$.  kyr“[íQs L$fhy„ L¡$, F>ZL$sp® Üpfp AdguL©$s/Adg L$fhpdp„ Aph_pfp r^fpZ L$fpf_pdp_u ifsp¡dp„ L$p¡C S> Q|L$ \ep_u OV$_p _ b_u lp¡e. 

 AÞe kh® r^fpZp¡ (N©l C[¼hV$u F>Z, A-r_hpku S>ÁepAp¡ dpV¡$ F>Z s\p V$p¸`-A` F>Z rkhpe) dpV¡$ r_ç_p_ykpf ifsp¡ gpNy ̀ X$i¡.

 (I)  d„S|>fu-`Ódp õ`ô$uL©$s L$ep® A_ykpf, k„`|Z® âv$p_ (ag¸V$_u Ly$g qL„$ds-r^fpZ_u fL$d)_u QyL$hZu.

 (ii)  bp„^L$pd_u âNrs/rhg„b krls rdgL$s_¡ L$p¡C dp¡V$u _yL$kp_u, rdgL$s_¡ gNsp kde¡ kde¡ gpNy ̀ X$sp L$fh¡fpAp¡, h¥^pr_L$ h¡fpAp¡ s\p iyëL$_u N¡fAv$peNuAp¡ A„N¡_u dprlsu A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s_¡ 
r_erds`Z¡ ̀ |fu ̀ pX$hu.

 (iii)  kyr“[íQs L$fhy„ L¡$, d„S|>f \e¡gp àgp_ A_ykpf S> bp„^L$pd lp\ ̂ fhpdp„ Aph¡gy„ lp¡e A_¡ X¡$hg`f (`y_h£QpZ_u rdgL$s lp¡e sp¡, ̀ y_h£QpZL$sp®) Üpfp âp¡S>¡¼V$ dpV¡$ kh® AphíeL$ d„S|>fuAp¡ âpàs L$fu lp¡e s¡ 
A„N¡ s¡dZ¡/s¡ZuA¡ ̀ p¡sp_u Ås_¡ k„syô$ L$fu gu^u lp¡e.

 (iv)  ANpD_p QyL$gpe¡gp F>Z_p„ _pZp„_p D`ep¡N A„N¡ A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s_¡ k„syô$ L$fhu s\p s¡ A„N¡_p ̀ ep®á ̀ yfphp ky`fs L$fhp.

21.  bp„^L$pd“u âNrs

 L$.  Å¡ F>Zg¡“pfpAp¡ bp„^L$pd/àgp¡V$“u Mfuv$u dpV$¡ gp¡““u fL$d“p rhsfZ“p 36 (R>Óuk) drl“pdp„ bp„^L$pd ‘|Z® L$fhpdp„ r“óam Åe sp¡, A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s

  i)  ApfbuApC dpN®v$ri®L$p A“ykpf ApMu gp¡“ “p¸“-lpDtkN gp¡“dp„ ‘qfhrs®s L$fpi¡.

  ii) gp¡“ kdfu i¡X$é|gdp„ Dëg¡rMs “p¸“-lpDtkN gp¡“ (""A¡“A¡QA¡g ìepS> v$f'') ‘f gpNy ‘X$sp ìepS> v$f gNphp¡; A“¡/A’hp  

  iii)  ApfbuApC A¡ hMsp¡hMs Åfu L$f¡gu hs®dp“ dpN®v$ri®L$p A“ykpf AÞe ‘Ngp„ g¡hpdp„ Aphi¡

22.  F>Z s\p ìepS>_u `y_Qy®L$hZu

 gp¡“ L$fpfdp„ Dëg¡rMs r“es spfuM¡ r“^p®qfs CA¡dApC/‘uCA¡dApC dp„ gp¡““u QyL$hZu L$fhu S>ê$fu R>¡. CA¡dApC/‘uCA¡dApC “u QyL$hZu A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s“u sfa¡Zdp„ “¡i“g Ap¸V$p¡d¡V$¡X$ 
r¼geqf»N lpDk (A¡“A¡kuA¡Q)/Cg¡¼V²$p¡r“L$ r¼gefÞk rkõV$d (CkuA¡k)/‘p¡õV$ X¡$V$¡X$ Q¡¼k (‘uX$uku) Üpfp afrS>eps R>¡.

 F>ZL$sp®A¡ kyr_ròs L$fhp_y„ fl¡i¡ L¡$:

 L$. F>ZL$sp®_p r_qv$®ô$ b¡ÞL$ Mpsp_¡ E^pfhp_y„ lp¡e s¡dp„ ̀ ep®às _pZp„ c„X$p¡m lp¡e.

 M.  F>Z_p CA¡dApC_u `y_Qy®L$hZu ârs Ap`¡gp Q¡L$/CÞõV³$d¡ÞV¹$k_¡ fv$ _ L$fhp/õV$p¸` `¡d¡ÞV$ _ L$fphhy„. h^ydp„, S>¡ Mpspdp„\u `y_Qy®L$hZu_p„ CÞõV³$d¡ÞV¹$k Åfu L$fhpdp„ Apìep„ lp¡e (rkhpe L¡$, 
A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s_¡ õhuL$pe® ̀ y_Qy®L$hZu dpV¡$ s¡Ap¡/s¡Zu h¥L$[ë`L$ ìehõ\p L$f¡) s¡ Mpsy„ b„^ _ L$fhy„ L¡$ bv$ghy„.

 N.   k„b„r^s r_ed spfuM¡ A\hp s¡ ̀ l¡gp„, làsp_u QyL$hZu dpV¡$, Å¡ _ lp¡e sp¡, bpL$u fl¡su F>Z_u fL$d s\p kh® QY¡$gy„ ìepS> sfs S> QyL$hhp`pÓ b_i¡. õV¡$V$d¡ÞV$ Ap¸a QpÆ®kdp„ v$ip®hhpdp„ Aph¡gu au_u 
QyL$hZu L$fhp dpV¡$ ̀ Z F>ZL$sp® S>hpbv$pf fl¡i¡.

 O. F>Z g¡“pfp Üpfp gp¡“ A¡N°ud¡ÞV$“p r“edp¡ l¡W$m k„ds ’hpdp„ Aph¡g rhêÙ A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s Üpfp k|Qhhpdp„ Apìep dyS>b gp¡““p r“edp¡ A“¡ ifsp¡dp„ L$p¡CL$ ‘qfhs®““p qL$õkpdp„ A“¡ Å¡ A¡hp  
‘qfhs®“p¡ F>Z g¡“pfp(Ap¡) “¡ N¡fgpc L$f“pfp lp¡e, sp¡ F>Z g¡“pfp ‘pk¡ k„ds gp¡“ A¡N°ud¡ÞV$dp„ S>Zphhpdp„ Aph¡g “ lp¡e s¡hp L$p¡C h^pfp“p iyëL$p¡ L¡$ ìepS> hNf qv$hk“u A„v$f gp¡““p hl¡gp 60 
kd‘®Z“p¡ rhL$ë‘ D‘gå^ li¡.

 F>Zg¡“pfp õhuL$pf¡ R>¡ A“¡ k„ds ’pe R>¡ L¡$ dpÓ kdekf QyL$hZu“p¡ f¡L$p¡X®$ ̂ fphsp F>Zg¡“pfpAp¡ S> dpÞe rh“„su L$fhp“¡ Ap^u“ f¡V$ OV$pX$p dpV$¡ ‘pÓ li¡. Aphu rh“„su“u d„S|>fu A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s“u 
k„‘|Z® rhh¡L$byrÙ ‘f fl¡i¡.

23.  QX$s fL$dp¡_u hk|gu dpV¡$ A_ykfhp_u V|„$L$ ̀ Ùrs

 `|h® Q¡shZu ârsq¾$epAp¡ ̀ f Ap^pqfs L$k|f-`|h® âh©rÑAp¡\u L$k|f âb„^__u iê$Aps \pe R>¡, A_¡ s¡dp„ rhrcÞ_ rhL$ë`p¡ dpfas, S>¡d L¡$, V$`pg, a¡¼k, V¡$guap¡_, C-d¡g, A¡kA¡dk A_¡/A\hp L$g¡¼i__p 
l¡syAp¡ dpV¡$ r_ey¼s ÓuÅ `n Üpfp epv$u A`phu_¡, ap¡gp¡-A` L$fu_¡ A_¡ bpL$u g¡Zu fL$d_u hk|gu L$fu_¡ F>Z_u bpL$u fl¡su fL$d_u QyL$hZu L$fhp dpV¡$ kde¡ kde¡ F>ZL$sp®_¡ sL$pv$pAp¡_u spL$uv$p¡ L$fhp_y„ 
kpd¡g R>¡. hk|gu âq¾$epdp„ ìep`L$`Z¡ r_ç_rgrMs bpbsp¡_p¡ kdph¡i \pe R>¡:

 L$.  Apdp„ F>ZL$sp®_p¡ ap¡_ dpfas k„`L®$ kp^hpdp„ Aph¡ R>¡ A_¡ s¡d_¡ Q|L$u S>hpe¡gu v$¡e spfuM A„N¡ ÅZL$pfu Ap`hpdp„ Aph¡ R>¡ A_¡ b_u iL¡$ s¡V$gu S>gv$u bpL$u fl¡su fL$d Q|L$hu v$¡hf rh_„rs V¡$guL$p¸tgN: 
L$fhpdp„ Aph¡ R>¡.

    Apdp„ F>ZL$sp®_¡ dmhp_y„ s\p bpL$u fl¡su fL$d A¡L$Ó L$fhp_y„ kpd¡g R>¡. Ap âh©rÑ A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s_p L$d®QpfuAp¡ L©$s ârsr_r^Ap¡ Üpfp lp\ ̂ fphu Å¡CA¡. QyL$hZu fp¡L$X$ fL$d qaëX$ L$g¡¼iÞk:
A\hp Q¡L$/X$uX$u Üpfp A¡L$Ó L$fhu Å¡CA¡.
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 M.   A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s_u _urs A_ykpf s\p gpNy ̀ X$sp L$pev$pAp¡_p A_y`pg_dp„, âÐe¡L$ L$k|fhpf Mpsp_p k„Å¡Np¡_p Ap^pf¡ L$pev$¡kf_u L$pe®hplu lp\ ̂ fhpdp„ Aphi¡. L$p¡C`Z L$pev$¡kf_u L$pe®hplu:
N°plL$_p Mpsp k„b„r^s ¾¡$qX$V$ dprlsu r_epdL$ âpr^L$fZp¡ Üpfp A_¡ Å¡ r_epdL$ Üpfp k|Qhhpdp„ Aph¡ sp¡, dprkL$ ̂ p¡fZ¡ âpr^L©$s b^u Qpf¡e ¾¡$qX$V$ CÞad£i_ L„$`_uAp¡_¡ (kuApCku) ̀ |fu ̀ pX$hpdp„ Aph¡ R>¡. 
kuApCku kp\¡_p ¾¡$qX$V$ Crslpk ̀ f ârsL|$m âcph ̀ X$sp¡ r_hpfhp dpV¡$, F>Z_u bpL$u fl¡su fL$d_u QyL$hZu kdekf \C Åe s¡, N°plL¡$ kyr_[íQs L$fhy„ Å¡CA¡. Nufp¡/Ådu_NufuAp¡ ̀ f V$p„Q_u âq¾$ep, 
AÞe L$p¡C`Z L$pev$p A„sN®s Nufp¡ d|L¡$gu rdgL$s_p¡ L$bÅ¡ g¡hp_y„ s\p s¡_y„ h¡QpZ_y„, sÐk„b„^u L$pev$pAp¡ Üpfp r_^p®qfs L$pev$pAp¡_p r_v$£ip¡ A„sN®s S> A_ykfhpdp„ Aphi¡. bpL$u fl¡su fL$d hk|g L$fhp_u 
L$pe®hplu_p„ ̀ Ngp„ g¡sp„ ̀ l¡gp„, k|Q_p/epv$`Óp¡/_p¡qV$k (_p¡qV$kp¡), _uNp¡riA¡bg CÞõV³$d¡ÞV¹$k A¸¼V$, ap¡S>v$pfu L$pekpAp¡, qv$hp_u L$pev$pAp¡, ghpv$, kfa¡ku Ar^r_ed, hN¡f¡ A„sN®s, gpNy ̀ X$sy„ lp¡e 
sv$_ykpf N°plL$_¡ Ap`hpdp„ Aph¡ R>¡.

 Ap\u, L$kf| hpf Mpsp_u rhrcÞ_ îZ¡ uAp ¡ dpV$¡  epÁ¡ e A_ ¡ âcphu ìeprá kry “[íQs  L$fhp Ak¡ Ad¡ Aa¡ Æ Nl© i[¼s V$¡guL$pţgN, qaëX$ rhrTV$, gr¡ Ms kâ„ j¡ Z s\p L$pev$k¡ f_u L$peh® plu_p ¡ ÞepekN„ s D`epN¡  L$fi.¡

24.  N°plL$_u rh_„rs `f bpL$u g¡Zu fL$d_y„ hprj®L$ kfh¥ey„ `|ê„ `pX$hpdp„ Aphi¡.

25.  N°plL$ k¡hpAp¡

 v$õsph¡Å¡_u AphíeL$sp krls AÞe L$p¡C`Z k¡hp k„b„r^s bpbsp¡, r_ç_rgrMs dpN£ A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s_¡ `pW$hu iL$pi¡:-

 L$.  Adpfp V$p¡g äu _„bf  `f k„`L®$ L¡$ÞÖ kp\¡ V¡$guap¡_ Üpfp hpsQus dpfas:18001021003

  kde: khpf¡ 9.30 ’u kp„S>¡ 6.30 (kp¡dhpf ’u ir“hpf)*

Ål¡f fÅAp¡ A“¡ v$f drl“p“p Qp¡’p ir“hpf“¡ bpv$ L$fsp„   *

 M.  C-d¡g Üpfp: grihashakti@grihashakti.com

 N.  A¡kA¡dA¡aÆ B[ÞX$ep lp¡d apB“pÞk L„$‘“u rgrdV$¡X$ (ANpD azgV$®“ B[ÞX$ep lp¡d apB“pÞk L„$‘“u rg.) Mps¡ L$p¡‘p£f¡V$ Ap¸qak Mps¡ N°plL$ k¡hp“¡ k„bp¡r^s g¡rMs ‘Óp¡ Üpfp Av$pZu BÞõ‘pef, 
eyr“V$ “„. 503 A“¡ 504, 5dp¡ dpm, d¡B“ fp¡X$, Æ. ågp¡L$, bp„Öp Ly$gp® L$p¡çàg¡¼k, bp„Öp (‘|h®), dy„bC-400 051 A’hp L$p¡dfTp¡“ ApC V$u ‘pL®$, V$phf bu,‘l¡gp¡ dpm, “„. 111, dpDÞV$ ‘|“pdëgu fp¡X$,‘p¡ê$f, 
Q¡Þ“C-600116, srdg“pXy$.

 O. ìe[¼sNs fus¡ ipMp_u dygpL$ps gC_¡ s\p L$pdL$pS>_p L$gpL$p¡ v$frdep_ D¼s ipMpdp„ dpNZu L$fu_¡.

 · 9.30 6.30 *ipMp_p¡ kde: khpf¡  \u kp„S>¡  ky^u (kp¡dhpf \u iy¾$hpf)

 · 9.30 6.00 *QyL$hZu_p¡ kde: khpf¡  \u kp„S>¡  ky^u (kp¡dhpf \u iy¾$hpf)

   khpf¡  \u kp„S>¡  ky^u (ir_hpf)9.30 4.00 *

   *Ål¡f fÅAp¡ A“¡ drl“p“p ‘l¡gp ir“hpf“¡ bpv$ L$fsp„

 k|QL$ V$_® AfpDÞX$ V$pCd (V$uA¡V$u) kp\¡ _uQ¡ v$ip®ìep A_ykpf N°plL$ rh_„suAp¡:

 I. v$õsph¡Å¡“u ap¡V$p¡ L$p¸‘u - rh“„su L$fhp“u spfuM’u 15 L¡$g¡ÞX$f qv$hkp¡. S>ê$fu hluhV$u au gpNy ‘X¡$ R>¡.

 ii. d|m v$õsph¡Å¡ gp¡““p b„^/V²$pÞkaf“u spfuM’u 30 L¡$g¡ÞX$f qv$hkp¡dp„ ‘fs L$fhpdp„ Aphi¡.

 iii. 4rh_„su d¡mìep_p  L¡$g¡ÞX$f qv$hkdp„ gp¡_ A¡L$pDÞV$ õV$¡V$d¡ÞV$.

 iv. 40rh_„su d¡mìep_p  L¡$g¡ÞX$f qv$hkdp„ CA¡dApCdp„ OV$pX$p¡.

 v. rhg„rbs Q|L$hZu iyëL$p¡“y„ L$p¡C‘Z fuhk®g  rh“„rs âpàs ’ep“p 45 L¡$g¡ÞX$f qv$hkp¡“u A„v$f (A¡kA¡dA¡aÆ N©lir¼s“p k„‘|Z® rhh¡L$byrÙ’u) li¡.

 vi. 30sdpd âL$pf_u krh®k rh_„su - S>¡ spfuM¡ rh_„su L$fu lp¡e Ðepf\u  L¡$g¡ÞX$f qv$hk.

26.  aqfepv$ r_hpfZ

 A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s_u aqfepv$ r_hpfZ âq¾$epdp„ 3 õsfue aqfepv$ r_hpfZ ̀ Ùrs kdphpC R>¡ S>¡\u aqfepv$_p¡ r_L$pg AkfL$pfL$, ̀ pfv$i®L$ A_¡ r_ó`n fus¡ Apìep¡ R>¡ s¡ kyr_[íQs \C iL¡$. S>¡ L$p¡C qL$õkpdp„ 
gp¡_ g¡_pf_¡ Ap`hpdp„ Aph¡gu k¡hpAp¡\u k„sp¡j _ lp¡e sp¡, gp¡_ g¡_pf _uQ¡ v$ip®h¡gu L$p¡C`Z Q¡_g dpfas¡ L$p¡C`Z fph/aqfepv$ gC_¡ A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s_p¡ k„`L®$ L$fu iL¡$ R>¡. ‘phsu dpV$¡ V$“® AfpDÞX$ 
V$pCd(V$uA¡V$u)/sdpd 3 g¡hg dpV$¡ N°plL$“¡ S>hpb hpmhp“p¡ kde 7 qv$hk fl¡i¡.

 L$. Adpfp V$p¡g äu _„bf  ̀ f k„`L®$ L¡$ÞÖ kp\¡ V¡$guap¡_ Üpfp hpsQus dpfas;õsf 1: 1800 102 1003

   kde: khpf¡ 9.30 ’u kp„S>¡ 6.30 (kp¡dhpf ’u ir“hpf)*

    *Ål¡f fÅAp¡ A“¡ v$f drl“p“p Qp¡’p ir“hpf“¡ bpv$ L$fsp„

    grihashakti@grihashakti.comM.  C-d¡g Üpfp:

   N.  Av$pZu BÞõ‘pef, eyr“V$ “„.  A“¡ dp¡ dpm, d¡B“ fp¡X$, Æ. ågp¡L$, bp„Öp Ly$gp® L$p¡çàg¡¼k, bp„Öp (‘|h®), dy„bC-  A’hp L$p¡dfTp¡“ ApC V$u ‘pL®$, V$phf bu,‘l¡gp¡ dpm, 503 504, 5 400 051

“„. 111, dpDÞV$ ‘|“pdëgu fp¡X$,‘p¡ê$f, Q¡Þ“C-600116, srdg“pXy$.

   O.  k¡hp ipMpdp„ N°plL$ k¡hp Ar^L$pfu_¡ ê$bê$ dmu_¡ A_¡ L$r\s ipMpdp„ r_ç_rgrMs dygpL$ps_p kdedp„ rh_„su L$fu iMp¡ R>p¡:

    ipMp_p¡ kde: khpf¡  \u kp„S>¡  (kp¡dhpf \u ir_hpf);9.30 6.30 *

    QyL$hZu_p¡ kde: khpf¡  \u kp„S>¡  (kp¡dhpf \u iy¾$hpf) ; khpf¡  \u kp„S>¡  (ir_hpf)9.30 6 * 9.30 4 *

    *Ål¡f fÅAp¡ A“¡ drl“p“p ‘l¡gp ir“hpf“¡ bpv$ L$fsp„

 õsf 2: Å¡ âpàs \e¡g r_fpL$fZ N°plL$_u A`¡npAp¡ A_ykpf _ lp¡e sp¡, N°plL$ L$çàg¡ÞV¹$k k¡g_¡ @ CCRC@grihashakti.com `f A_¡/A\hp L$p¸`p£f¡V$ Ap¸qak A\hp frS>õV$X®$ Ap¸qak_¡ D`f Ap`¡gp 
kf_pd¡ gMu iL¡$ R>¡.

 õsf 3: Å¡ N°plL$ âpàs r_fpL$fZ\u lÆ ky^u Ak„syô$ lp¡e sp¡, aqfepv$ r_hpfZ Ar^L$pfu_¡ @ GRO@grihashakti.com `f A_¡/A\hp L$p¸`p£f¡V$ Ap¸qak A\hp frS>õV$X®$ Ap¸qak_¡ D`f Ap`¡gp 
kf_pd¡ gMu iL¡$ R>¡.

 Å¡ F>ZL$sp®(Ap¡) âpá \e¡gp r_fpL$fZ\u lÆ ̀ Z k„syô$ _ lp¡e/A\hp Äepf¡ ârscph _ kp„`X$ép¡ lp¡e sp¡, F>ZL$sp®(Ap¡) _¡i_g lpDtkN b¡ÞL$_p sL$fpf r_hpfZ L¡$ÞÖ_p¡ k„`L®$ Ap¸_gpC_ ̀ Ùrs\u rgÞL$ 
http://grids.nhbonline.org.in http://www.nhb.org.in/Grievance-Redressal-System/Lodging-Complaint-Against-HFCs-NHB–Physical-Mode.pdfA\hp Ap¸agpC_ `Ùrs\u `Ó Üpfp,  rgÞL$ `f D`gå^ 
r_ed âpê$`dp„ gMu_¡ sL$fpf r_hpfZ L¡$ÞÖ, qX$`pV®$d¡ÞV$ Ap¸a ky`frhT_, _¡i_g lpDtkN b¸ÞL$, \p¡ dpm, L$p¸f A¡, C[ÞX$ep l¡rbV¡$V$ k¡ÞV$f, gp¡^u fp¡X$, _hu qv$ëlu  Mps¡ k„`L®$ L$fu iL¡$ R>¡. 4 5 -110003

 Ap kp\¡ õhuL$pfhpdp„ Aph¡ R>¡ L¡$, r^fpZ_p„ rhNshpf r_edp¡ A_¡ ifsp¡ dpV¡$, Ap kp\¡_p ̀ np¡, s¡d_p Üpfp AdguL©$s L$fpe¡gp/AdguL©$s L$fhp_p F>Z s\p AÞe Ådu_Nufu v$õsph¡Å¡_¡ k„v$rc®s L$fi¡ 
A_¡ s¡d_p `f r_c®f fl¡i¡. D`fp¡¼s r_edp¡ A_¡ ifsp¡ F>ZL$sp®/Ap¡A¡ hp„Ãep R>¡/s¡d_¡ hp„Qu k„cmphhpdp„ Apìep R>¡ A_¡ F>ZL$sp®Ap¡ Üpfp kdÅe R>¡. F>Z g¡“pf/Ap¡ D‘fp¡¼s kp¥’u dlÐh‘|Z® 
r“edp¡ A“¡ ifsp¡ (A¡dApCV$uku) A“¡ dy¿e sÕe õV$¡V$d¡ÞV$ (L¡$A¡aA¡k) v$õsph¡S>“u Xy$[àgL¡$V$ “L$g âpàs L$fu lp¡hp“y„ ‘Z õhuL$pf¡ R>¡.  

 D`f S>Zph¡gp„ r_edp¡ A_¡ ifsp¡_u õhuL©$rs s\p Ap v$õsph¡S>_u A¡L$ _L$g âpàs \C lp¡hp_u õhuL©$rs_u ̀ yô$u L$fsu F>ZL$sp®/Ap¡_u klu A\hp A„N|W$p_u R>p`.

F>ZL$sp® kl - F>ZL$sp® -1 kl - F>ZL$sp® -2

A¡kA¡dA¡aÆ N©li[¼s_p âpr^L©$s ìe[¼s_u klu

“p¢^: A¡dApCV$uku A“¡ L¡$A¡aA¡k “u Xy$[àgL¡$V$ “L$g F>Z g¡“pf/Ap¡ “¡ kp¢‘hu Å¡CA¡
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