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ëÒà³ ëºà> (‘‘ëºà>’’) &¹ Î¤¢à[‹A¡ P¡¹ç¡â«šèo¢ [>Ú³ * Åt¢¡à¤ºã &¤} ³èº t¡=¸ [¤¤õ[t¡ ™à ˜¡oNøÒãt¡à/˜¡oNøÒãt¡à¹à) ................................................... &¤} &Î&³&ó¡[\ Òü[“¡Úà ëÒà³ 
[ó¡>àX ëA¡à– [º– (šèì¤¢ óå¡ºi¢¡> Òü[“¡Úà ëÒà³ [ó¡>àX ëA¡à– [º–) (&Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡) l¡ü®¡Ú šìÛ¡¹ ³ì‹¸ Î@µ[t¡yû¡ì³ KõÒãt¡ ÒìÚìá, ™à¹ [>¤[Þê¡t¡ "[ó¡Î    ,  , 
 ,  111,   , , -600116, , [>³¥¹ê¡š:
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ë™Jàì> [¤t¡¹ìo¹ Î³ÚÎèW¡ã/š™¢àÚyû¡[³A¡ [ÒÎàì¤ ">åì¹à‹ A¡¹à ÒìÚìá, 
ëÎJàì> EMI ëW¡A¡ ÒÑzà”zì¹¹ šì¹ Ç¡¹ç¡ Òì¤ú t¡t¡Û¡o š™¢”z ̃ ¡oNøÒãt¡à(¹à) 
šøì™à\¸ [ÒÎàì¤ šø[t¡ ³àìÎ [¤t¡¹o A¡¹à š[¹³àìo¹ l¡üš¹ Îåìƒ¹ ³à[ÎA¡ 
"=¢šøƒà> (šøàA¡ Òü&³"àÒü) A¡¹ì¤> &¤} [šø - Òü&³"àÒü-&¹ šø[t¡[i¡ 
³à[ÎA¡ ëšì³@i¡ ˜¡ìo¹ Îà¹à}ìÅ¹ Î³ÚÎèW¡ãìt¡ l¡üìÀ[Jt¡ Îåìƒ¹ Òà¹
">å™àÚã Òì¤ú

B S

RPLR

7

(ii)

(i)

(iii)

"àì¤ƒ> "àÒü[l¡ >´¬¹ :.................
í¤‹t¡à¹ Î³ÚÎã³à: 60 [ƒ>

Î¤¢à[‹A¡ P¡¹ç¡â«šèo¢ Åt¢¡à¤ºã (MITC) &¤} ³èº t¡=¸ [¤¤õ[t¡ (KFS)
˜¡ìo¹ ‹¹> (ëÒà³ ëºà> £            Î´š[v¡¹ [¤[>³ìÚ ëºà> £            ¤à[>[\¸A¡ Î´šƒ yû¡Ú £       

">¸à>¸ £   (l¡üìÀJ A¡¹ç¡>) ..................................................................................................................................)

šø=³ "}Å (Îåìƒ¹ Òà¹ &¤} [ó¡/W¡à\¢Î³èÒ)

">åì³à[ƒt¡ ˜¡ìo¹ š[¹³ào (i¡àA¡àÚ) = SA

[¤t¡¹o Î³ÚÎèW¡ã
š™¢àÚyû¡ì³ ¤à 100% "[Nø³ [¤t¡¹oú

">åNøÒ A¡ì¹ šøì™à\¸ [ÒÎàì¤ [i¡A¡ [W¡Òû¡ [ƒ>
"}Å/š™¢àÚyû¡ì³

ë³ï[ºA¡/">åì³àƒ> &¤} Îåìƒ¹ ®¡àKà®¡à[K

Î´šèo¢

™[ƒ Î´šèo¢ [¤t¡¹o A¡¹à ÒÚ

*">åì³àƒì>¹ t¡à[¹ìJ [¤ƒ¸³à> Òà¹ ">åÎàì¹ ̃ ¡ìo¹ šåì¹à ë³Úàìƒ¹ \>¸ ‹à™¢Aõ¡t¡ ë³ài¡ Îåìƒ¹ š[¹³ào

(ëW¡A¡ ÒÑzà”zì¹¹ [ƒ> ë=ìA¡ "àš>à¹ ëºà> "¸àA¡àl¡üì@i¡ Îåƒ \³à ÒÚ, t¡àÒü Î}[ÅÃÊ¡ ëi¡[¤ìº l¡ü[À[Jt¡ ³à>P¡[º 
[>ìƒ¢ÅA¡, šøAõ¡t¡ ³èº¸ ÎÒ š[¹ìÅàì‹¹ Î³ÚÎèW¡ã ëW¡A¡ ÒÑzà”zì¹¹ t¡à[¹ìJ¹ šì¹ šøàv¡û¡> ³àì>¹ š[¹ìÅà‹ Î´š[A¢¡t¡ 
Î³ÚÎè[W¡ ëƒ*Úà Òì¤)

˜¡oNøÒãt¡àìA¡ ë³ài¡ ë™ š[¹³à> "=¢ šøƒà> A¡¹ìt¡ Òì¤ (³gå[¹ + ë³ài¡ Îåƒ)

³gå¹ãAõ¡t¡ ë³ài¡ š[¹³à> = ___________ i¡àA¡à

ë³ài¡ Îåìƒ¹ š[¹³à> = ___________ i¡àA¡à

_____________________________________________ i¡àA¡à

(ii) ™[ƒ &[i¡ š™¢àÚ ">åÎàì¹ ÒÚ t¡ì¤ šøàÎ[UA¡ [¤¤¹o ÎÒ ̃ ¡o Wå¡[v¡û¡¹ ‹à¹à l¡üìÀJ A¡¹ìt¡ Òì¤

 (š[¹ìÅà‹ Î³ÚÎè[W¡ ëW¡A¡ ÒÑzà”zì¹¹ t¡à[¹ìJ¹ š[¹ìšø[Û¡ìt¡ \à>àì>à Òì¤)

 Ç¡‹å³ày &A¡à[‹A¡ ‹àìš [¤t¡¹o A¡¹à Òìº t¡ì¤Òü šøì™à\¸ Òì¤

[A¡[Ñz šøƒàì>¹ ‹¹o

³à[ÎA¡

Îåìƒ¹ ‹¹o*
(">åNøÒ A¡ì¹ Î[k¡A¡ Ñ‚àì> [i¡A¡ [W¡Òû¡ [ƒ>)

Òü&³"àÒü Î}J¸à

[ó¡Gl¡

Òü&³"àÒü (i¡àA¡à)

ëÎ[³ [ó¡Gl¡

š[¹ìÅàì‹¹ Ç¡¹ç¡, ">åì³àƒì>¹ šì¹

šø[t¡ ³àìÎ¹ Îàt¡ t¡à[¹J

ëóÃ¡à[i¡}

Îåìƒ¹ Òà¹ (%)

Îåìƒ¹ ®¡àÎ³à> Òàì¹¹ ëÛ¡ìy "[t¡[¹v¡û¡ t¡=¸*

ë¤e¡³àA¢¡ Òà¹
(%) (B)

Wè¡Øl¡à”z Òà¹ (%) R = (B) - (S) ë¹ó¡àì¹X ë¤e¡³àA¢¡
š[¹¤t¢¡ì>¹ šø®¡à¤

(’R’ & 25 bps š[¹¤t¢¡ì>¹ \>¸,
š[¹¤[t¢¡t¡ Òì¤:)

Òü&³"àÒü
(i¡àA¡à)

RE ëA¡ šøìƒÚ (A) &A¡A¡àºã>/šå>¹à¤õv¡ "àšóø¡@i¡
Î}KõÒãt¡ = U

šøì™à\¸ [ÒÎàì¤ š[¹³ào (i¡àA¡à) ¤à Åt¡à}Å (%)

"=¢àÚ>/[¤t¡¹o
ë=ìA¡ A¡ài¡à = F

˜¡ìo¹ ë³Úàƒ (¤á¹/³àÎ/[ƒ>)

[A¡[Ñz šøƒàì>¹ [¤¤¹o

™t¡ ³àÎ =

ë¹ó¡àì¹X
ë¤e¡³àA¢¡

ëÑßl¡ (%) (S) š™¢àÚyû¡³
šåo[¤¢>¸àÎ

A¡¹ç¡> (³àÎ)

íy³à[ÎA¡

Òü&³"àÒü
Î}J¸à

šà[¹Åø[³A¡/J¹W¡

šøìÎ[Î} ó¡ã ³àÎåºà[ƒ

"àì¤ƒì>¹ ó¡ã / IMD [ó¡\

ƒÑzàì¤ì\¹ ó¡ã Î³èÒ (Ç¡‹å³ày "=¢ šøƒà>
¤¸àšàì¹¹ \ì>¸)

&A¡A¡àºã>

&A¡A¡àºã>

&A¡A¡àºã>

ë³ài¡ [ó¡\ = (T)
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&A¡A¡àºã>

™t¡ [ƒ> š™¢”z Î[t¡¸Òü ¤ìA¡Úà š[¹ìÅà‹/˜¡o š[¹ìÅà‹ 
š[¹[Ñ‚[t¡¹ Î}ìÅà‹> >à ÒÚ t¡t¡[ƒ> šø[t¡ [ƒ> [ÒÎàì¤ ¤ìA¡Úà¹ 
l¡üš¹ šø[t¡³àìÎ 2% Òàì¹ Îåƒ Ko¸ A¡ì¹ ëÎÒü ">å™àÚã K>>à¹ 
[®¡[v¡ìt¡ Òü&³"àÒü [>‹¢à¹o A¡¹à Òì¤ú

( )iv ">¸à>¸ (">åNøÒ A¡ì¹ Îå[>[ƒ¢Ê¡ A¡¹ç¡>)

ëA¡à> tõ¡t¡ãÚ šÛ¡ìA¡ š[¹ìÅà‹ì™àK¸ RE (B) ³à‹¸ì³

ë³ài¡

( )iii ¤ã³à \[>t¡ J¹W¡

( v)i ˜¡ìo¹ Îåìƒ¹ ‹¹> š[¹¤t¢¡ì>¹ \>¸ Îåìƒ¹ Òà¹ ¹ê¡šà”z¹ [ó¡/Îå¸ÒüW¡ [ó¡ W¡à\¢ ¤ìA¡Úà ³èº š[¹³àìo¹ 1.00% &¹ ë¤[Å >Ú

(v) ëW¡A¡/ECS/NACH "NøàÒ¸ Ò¤à¹ J¹W¡** &¹A¡³ šø[t¡[i¡ Qi¡>à¹ \>¸ 500/- i¡àA¡à

( )vi ë™ ëA¡à> š[¹ìÅàì‹¹ ëA¡à> š[¹¤t¢¡ì>¹ \>¸ "ƒº¤ƒº \[>t¡ W¡à\¢ &¹A¡³ šø[t¡[i¡ "ƒº¤ƒìº¹ Qi¡>à¹ \>¸ 600/- i¡àA¡à

( )vii [¤º[´¬t¡ ëšì³ì@i¡¹ \>¸ W¡à\¢ (Î³Ú³ìt¡à ëšì³@i¡ ">àƒàìÚ¹ \>¸ šøì™à\¸)

( iii)v HL ë=ìA¡ NHL ët¡ ¹ê¡šà”z¹ šøì™à\¸ Îåìƒ¹ Òà¹ ¤à[È¢A¡ 2% [ÒÎàì¤ ¤õ[‡ý¡ šàì¤

(i )x

(xi) Î´š[v¡¹ "àÎº ƒ[ºº>à³à¹ ëó¡àìi¡àA¡[š¹ \ì>¸ ³àÎåº "=¢¹à[Å

( )x
&>*[Î, ë>à [l¡l¡ü Îà[i¢¡[ó¡ìA¡i¡, "à¹[š&Î, Îåìƒ¹ Å}Îàšy/>[=¹ t¡à[ºA¡à
(&º*[l¡, "¸àA¡àl¡üì@i¡¹ lå¡[šÃìA¡i¡ ëÐ¡i¡ì³@i¡/&¹ ">å[º[š*** ˜¡o Wå¡[v¡û¡/Òüt¡¸à[ƒ

(xii) šøƒàì>¹ š¹ ëºà> Jà[¹\ Ò¤à¹ ³èº¸

( )xiv "àKà³ ¤Þê¡ Î}yû¡à”z [W¡[k¡¹ ³èº¸

(xv)
¤à[È¢A¡ ¹Û¡oàì¤Û¡o J¹W¡
(&&³[Î ˜¡ìo¹ šø=³ [¤t¡¹ìo¹ ¤à[È¢A¡ã ³àìÎ ¤à[È¢A¡ [®¡[v¡ìt¡ ‹à™¢ A¡¹à Òì¤)

(xiii) "àÎº >=ãšy šå>¹ç¡‡ý¡àì¹¹ ³èº¸

( iii)xv "[Nø³ š[¹ìÅà‹ [ó¡ ("à}[ÅA¡ ¤à Î´šèo¢)***

( )xvi ëA¡àº¸ài¡à¹àº Ò¸à“¡[º} \[>t¡ J¹W¡

(xvii) ">¸à>¸ ëA¡à> J¹W¡ (">åNøÒ A¡ì¹ Îå[>[ƒ¢Ê¡ A¡¹ç¡>)

">¸à>¸ (">åNøÒ A¡ì¹ Îå[>[ƒ¢Ê¡ A¡¹ç¡>)(v)

( )ii

®¡à¹t¡ãÚ Ñ¬àÑ‚¸ Î}Ñ‚à (IHO)(iv)

( )i

Ð¡¸à´š [ó¡ &¤} W¡à\¢ (¹àÊ¡öãÚ "àÒü> ">å™àÚã šøì™à\¸
Òàì¹ šøìƒÚ Òì¤ú ™[ƒ &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ ‡à¹à
Ð¡¸à[´š} A¡¹à ÒÚ t¡ì¤ "[t¡[¹v¡û¡ [ÒÎàì¤ Ð¡¸à[´š}
J¹ìW¡¹ 5%) š[¹ìÈ¤à [ó¡ ‹à™¢ * "àì¹àš A¡¹à Òì¤ú

ë³ài¡ [¤t¡¹>Aõ¡t¡ š[¹³à>

9

8 =

( )i   3% 

( )ii

( )iii

CERSAI ³àÎåºà[ƒ
1. INR 5 ºÛ¡ š™¢”z ˜¡ìo¹ \>¸ (&A¡[i¡ "àÎº 

ó¡àÒü[º} &¤} š[¹¤t¢¡ì>¹ \>¸)  INR 60/-

2. INR 5 ºìÛ¡¹ ë¤[Å ˜¡ìo¹ \>¸ (&A¡[i¡ "àÎº 

ó¡àÒü[º} &¤} š[¹¤t¢¡ì>¹ \>¸)  INR 110/-

&A¡A¡àºã>

&A¡A¡àºã>

&A¡A¡àºã>

¤à[È¢A¡ Åt¡à}Å Òà¹ (&[š"à¹) (%)
¤à[È¢A¡ Åt¡à}Å Òà¹ (&[š"à¹)% Ko>à¹ \>¸ KõÒÅ[v¡û¡ *ìÚ¤ÎàÒüi¡ [ºS¡ ëƒJå>:
https://www.grihashakti.com/apr-calculator.aspx

"à>åÈ[UA¡ W¡àì\¢¹ [¤¤¹o (i¡àA¡à ¤à %, šøì™à\¸ [ÒÎàì¤)

¤ìA¡Úà ˜¡ìo¹ š[¹³àìo¹ l¡üš¹ ¤à[È¢A¡ &A¡ Åt¡à}Å (1%), 
šø[t¡[ƒì>¹ [®¡[v¡ìt¡ Ko>à A¡¹à ÒÚ, [l¡ó¡Âi¡/[¤ºì´¬¹ t¡à[¹J 
ë=ìA¡ SMFG KõÒÅ[v¡û¡¹ Î”ñ[Ê¡ ">å™àÚã &Òü ‹¹ì>¹ ëJºà[š 
Î}ìÅà‹ì>¹ t¡à[¹J š™¢”z šøìƒÚ Òì¤

\[¹³à>à ¤à¤ƒ J¹W¡

˜¡oNøÒãt¡àìƒ¹ 60 [ƒ> (Èài¡ [ƒ>) [¤ºì´¬¹ \>¸ SMFG KõÒÅ[v¡û¡¹ Îàì= Îå¹[Û¡t¡ Î´šƒ Î´š[A¢¡t¡ 
[Åì¹à>à³ >[= \³à/šå>¹àÚ \³à ëƒ*Úà¹ \>¸ &Òü ˜¡o Wå¡[v¡û¡ A¡à™¢A¡¹ A¡¹à¹ šì¹ ¤à SMFG KõÒÅ[v¡û¡ 
A¡tõ¢¡A¡ ˜¡oNøÒãt¡àìƒ¹ Îàì= [º[Jt¡ ">åÑ¶à¹A¡ ³à‹¸ì³ ë™àKàì™àK A¡¹à Òìt¡ šàì¹

` 3000/-

` 1000/- 

` __________________________________________/-

` 5000/-

` 1000/- 

` 500/-

` 1000/- 

` 500/-

 /

 /IMD 

  (    )

   ""   (SA)""-'  /    (F)' =

_____________________________________________________________________________________________ 

ঋেণর পিরমােণর 3% পয��

10000  

5000  
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 (ii) Ñ‚[Kt¡àìƒÅ ¤à ®¡tå¢¡[A¡

*** [¤.‰.: ëA¡àì>à ëóÃ¡à[i¡} ë¹i¡ ë³Úàƒã ̃ ¡ìo¹ \>¸ ">åì³à[ƒt¡ ̃ ¡o NøÒãt¡àìƒ¹ \>¸ ¤¸¤Îà ¤¸t¡ãt¡ ">¸ l¡üì„ìÅ¸, ÎÒ-ƒà[Úâ«A¡à¹ãìƒ¹ Îàì= ¤à áàØl¡à ëA¡àì>à ëó¡à¹ìAÃ¡à\à¹ W¡à\¢/[šø-ìšì³@i¡ W¡à\¢ 
šøì™à\¸ Òì¤ >à ú

** ([¤.‰.: l¡üšì¹ l¡ü[À[Jt¡ ">å™àÚã ëW¡A¡/Òü[Î&Î/&>&[Î&ÒüW¡ "NøàÒ¸ Ò*Úà \[>t¡ W¡à\¢ ">¸à>¸ ëA¡à>* šø[t¡šè¹A¡ [ÒÎàì¤ ë¤àc¡à¹ šøìÚà\> ë>Òü &¤}/"=¤à "š¤¸ìÚ¹ A¡à™¢ šø[t¡ ë™ ëA¡à>* 
‹¹ìo¹ [¤ì¤W¡>àÚ Òì¤ >à, &¤} &A¡Òü šøA¡àì¹ &[i¡ &Òü Îå[¤‹à "‹ãì> "àƒàÚAõ¡t¡ [ó¡ [ÒÎàì¤ ‹ì¹ ë>¤à¹ šøìÚà\> ë>Òüú &[i¡ šøWå¡¹®¡àì¤ ÑšÊ¡ A¡¹à ÒìÚìá ë™ SMFG KõÒÅ[v¡û¡ &Òü Îå[¤‹à¹ "‹ãì> 
"=¢šøƒàì>¹ ¤à‹¸¤à‹A¡t¡à šè¹ìo¹ \>¸ \à[¹ A¡¹à ëA¡à> "î¤‹, \àº ¤à "ì™àK¸ Òü>Ð¡öæì³ì@i¡¹ "NøàÒ¸ Ò*Úà &¤}/"=¤à "à³à>t¡ ÎÒ¸ A¡ì¹ >à &¤} &¹ ë=ìA¡ Î}KõÒãt¡ ëA¡à>* W¡à\¢ &Òü 
‹¹ì>¹ "NøàÒ¸ Ò*Úà \[>t¡ A¡à\P¡[ºìA¡ Î}Q[i¡t¡ A¡¹à¹ šøì¹àW¡>à ³ày >Úú l¡üìÀ[Jt¡ ë™ ëA¡à>* [ó¡ "àƒàìÚ¹ š¹*, SMFG KõÒÅ[v¡û¡ ™=à™= ëƒ*Úà[> * ëó¡ï\ƒà[¹ "àÒü> šøìÚàK A¡¹à¹ 
"[‹A¡à¹ Î}¹Û¡o A¡ì¹ú

* Îåìƒ¹ Òàì¹ š[¹¤t¢¡ì>¹ ëÛ¡ìy ë™àKàì™àìK¹ š‡ý¡[t¡: SMFG KõÒÅ[v¡û¡ ̃ ¡oNøÒãt¡àìƒ¹ [º[Jt¡®¡àì¤ &¤} t¡à¹ "[ó¡[ÎÚàº *ìÚ¤ÎàÒüi¡ www.grihashakti.com ³à‹¸ì³ &¤} ÅàJà¹ ë>à[i¡Å 
ë¤àìl¢¡ šøƒÅ¢ì>¹ ³à‹¸ì³ \à>àì¤ú šø[t¡Ë¡àì>¹ "[ó¡[ÎÚàº *ìÚ¤ÎàÒüi¡ &¤} ÅàJàÚ šøƒ[Å¢t¡ ë>à[i¡Î ë¤àl¢¡ &³> "àšìl¡ìi¡l¡ t¡=¸ =àA¡ì¤ú [>[ƒ¢Ê¡ Îåìƒ¹ Òà¹ SMFG KõÒÅ[v¡û¡ JåW¡¹à šøàÒü³ ëº[“¡} 
ë¹i¡ (PLR) Î³ìÚ Î³ìÚ Î}ìÅà[‹t¡ Ò*Úà ÎÒ ˜¡oNøÒãt¡àìƒ¹ &¤} ˜¡oNøÒãt¡à¹ Î´¶[t¡¹ \>¸ ¤à‹¸t¡à³èºA¡ Òì¤ú ˜¡oNøÒãt¡à(¹à) šø[t¡Åøç¡[t¡ [ƒìZá> &¤} [>[ÆW¡t¡ A¡¹ìá> ë™ ˜¡oNøÒãt¡à(¹à) 
ëA¡à´šà[>¹ "[ó¡[ÎÚàº *ìÚ¤ÎàÒüi¡ &¤}/"=¤à ÅàJàÚ [KìÚ Î³ìÚ Î³ìÚ šøì™à\¸ W¡à\¢/J¹W¡/Îåìƒ¹ Òàì¹¹ Îàì= [>ì\ìA¡/[>ì\ìƒ¹ "àšìl¡i¡ A¡¹ì¤>ú ̃ ¡oNøÒãt¡àìƒ¹ ÑšÊ¡®¡àì¤ ë¤à‹K³¸ 
ÒìÚìá ë™ &Òü ‹¹ì>¹ "àšìl¡i¡ A¡¹à t¡=¸ t¡àìƒ¹ "[ó¡[ÎÚàº *ìÚ¤ÎàÒüi¡ &¤}/"=¤à ÅàJàÚ ë>à[i¡Å ë¤àìl¢¡ ¹àJà ëA¡à´šà[>¹ šÛ¡ ë=ìA¡ ™ì=Ê¡ Î´¶[t¡ Òì¤ú ̃ ¡oNøÒãt¡à/˜¡oNøÒãt¡à¹à ÑšÊ¡®¡àì¤ 
ë¤àc¡àìZá> ë™ šø[t¡Ë¡àì>¹ "[ó¡[ÎÚàº *ìÚ¤ÎàÒüi¡ &¤}/"=¤à ÅàJà¹ ë>à[i¡Î ë¤àìl¢¡ &³> "àšìl¡ìi¡l¡ t¡=¸ šøƒà> A¡¹à Òìº &[i¡ šø[t¡Ë¡àì>¹ šÛ¡ ë=ìA¡ ™=à™= šøÚàÎ [ÒÎàì¤ ë³ì> ë>*Úà¹ 
\>¸ ™ì=Ê¡ Òì¤ú

 Î³Ñz "à‹à-[Ñ‚¹ Òà¹ ([Ñ‚¹ &¤} ®¡àÎ³à> Òàì¹¹ Î}[³Åøo) ̃ ¡o [Ñ‚¹ ®¡àÎ³à> Òàì¹ šøì™à\¸ šøàA¡-¤ìÞê¡¹ [>Ú³P¡[ºìA¡ "àAõ¡Ê¡ A¡¹ì¤ ™à šøàA¡ - ¤ìÞê¡¹ Î³Ú, ̃ ¡o[i¡ Ñ‚àÚã ¤à ®¡àÎ³à> Òàì¹¹ l¡üš¹ /

[>®¢¡¹ A¡ì¹ú ëÎ[³ - [ó¡Gl¡ ë¹i¡ ºàì>¹ ëÛ¡ìy, [>[ƒ¢Ê¡ Îåìƒ¹ Òàì¹¹ ë³Úàƒ ëÅÈ Ò*Úà¹ š¹, óÃ¡à[i¡} ë¹i¡ ºàì> ¹ê¡šà”z[¹t¡ Ò*Úà¹ šì¹ óÃ¡à[i¡} ë¹ìi¡¹ \>¸ [šø-ìAÃ¡à\à¹ [>Ú³ šøì™à\¸ Òì¤ú ë ë ë ë
&Òü ‹¹ì>¹ Î³Ñz "à‹à-[>‹¢à[¹t¡ Òàì¹¹ ̃ ¡ìo¹ ëÛ¡ìy &[i¡ šøì™à\¸ Òì¤ ™à š¹¤t¡¢ãìt¡ ó¡à¹ìAÃ¡à\ A¡¹à ÒìZáúë

**** šø[t¡ [t¡> ³àÎ "”z¹ ̃ ¡oNøÒãt¡àìA¡ &A¡¤à¹ [¤>à³èìº¸ SOA šøƒà> A¡¹à Òì¤/l¡üšº§¡ Î´±¤ A¡¹à Òì¤ú

Version 20/SMHFC/MITC & KFS/December-2024

¤¸[v¡û¡Kt¡
š[

¹¤
t¢¡

>Å
ãº

¤¸[v¡û¡Kt¡

MSME/&A¡à” z [>\ ³à[ºA¡à>à‹ã>
¤¸¤Îà/"þ¤¸[v¡û¡Kt¡

Îå[>[ƒ¢Ê¡

2. ¤¸[v¡û¡Kt¡ ˜¡oNøÒãt¡à (Ko) 
(¤¸[v¡û¡Kt¡ ÎÒ-˜¡oNøÒãt¡à ÎÒ 
"=¤à áàØl¡à)

1. ¤¸[v¡û¡Kt¡ ˜¡oNøÒãt¡à (Ko) 
(šøà=[³A¡ * ÎÒ-˜¡oNøÒãt¡à)

[>\Ñ¬ l¡ü;Î/t¡Ò[¤º ¤à ¤¸¤Òà¹ 
A¡ì¹ šøàA¡ š[¹ìÅà‹

ë™ ëA¡àì>à ¤¸àS¡/Òàl¡ü[\} ó¡àÒü>¸àX 
ëA¡à´šà[>/>>-¤¸à[S¡} ó¡àÒü>¸àX 
ëA¡à´šà[>/ë™ ëA¡àì>à "à[=¢A¡ 
šø[t¡Ë¡à>/">¸ ëA¡àì>à l¡ü;Î ë=ìA¡ ˜¡o 
ë>*Úà

[>\Ñ¬ l¡ü;Î/t¡Ò[¤º ¤¸¤Òà¹ A¡ì¹ 
šøàA¡ š[¹ìÅà‹

ë™ ëA¡àì>à ¤¸àS¡/Òàl¡ü[\} ó¡àÒü>¸àX 
ëA¡à´šà[>/>>-þ¤¸à[S¡} ó¡àÒü>¸àX 
ëA¡à´šà[>/ë™ ëA¡àì>à "à[=¢A¡ 
šø[t¡Ë¡à>/">¸ ëA¡àì>à l¡ü;Î ë=ìA¡ 
˜¡o ë>*Úà

"=¤à

¤à[Øl¡[i¡ Ñ¬>àì³ Ò*Úà l¡ü[W¡t¡ &¤} šøà[”zA¡ 
¤¸¤Òà¹ ¤à[Øl¡ ëA¡>à, ¤à[Øl¡¹ Ñ¬-[>³¢ào, 
\[³ + ¤à[Øl¡¹ [>³¢ào, ¤à[Øl¡¹ Î´ßÎà¹o, 
l¡üÄ[t¡ ¤à Î}ÑHþàì¹¹ \>¸ Ò*Úà l¡ü[W¡t¡

¤¸¤Îà

¤¸¤Îà áàØl¡à ">¸[A¡áå

¤à[Øl¡ ëA¡>à, ¤à[Øl¡¹ Ñ¬-[>³¢ào, 
\[³ + ¤à[Øl¡¹ [>³¢ào, ¤à[Øl¡¹ 
Î´ßÎà¹o, l¡üÄ[t¡ ¤à Î}ÑHþà¹

šøì™à\¸ >Ú

>60 ³à[ÎA¡ ¤ìA¡Úà ¤¸àºàX: šøàA¡ 
š[¹ìÅà[‹t¡ "ì=¢¹ 5% š[¹³à>

0-60 ³à[ÎA¡ ¤ìA¡Úà ¤¸àºàX:

šøàA¡ š[¹ìÅà[‹t¡ "ì=¢¹ 7% 
š[¹³à>

"à}[ÅA¡/Î´šèo¢ šøàA¡ 
š[¹ìÅàì‹¹ \>¸ ëA¡àì>à 
šøàA¡ š[¹ìÅà‹ Î}yû¡à”z J¹W¡ 
šøìƒÚ Òì¤ >à

šøàA¡š[¹ìÅà[‹t¡ i¡àA¡à¹
š[¹³àì>¹ 5%

"à}[ÅA¡/Î´šèo¢ š[¹ìÅàì‹¹ 
\>¸ ëA¡àì>à šøàA¡š[¹ìÅà‹ 
Î}yû¡à”z J¹W¡ šøìƒÚ Òì¤ >à

™[ƒ &>Òü&ó¡[i¡/"à¹[i¡[\&Î ëšì³@i¡ ë³àl¡ ¤¸¤Òà¹ A¡ì¹ ëó¡à¹ìAÃ¡à\àì¹¹ \>¸ "=¢ šøƒà> A¡¹à ÒÚ, t¡àÒìº NøàÒA¡ìA¡ "=¢šøƒàì>¹ ëº>ìƒì>¹ t¡à[¹J ë=ìA¡ 3 [ƒì>¹ ³ì‹¸ NøàÒA¡ š[¹ìÈ¤à/ÅàJàìA¡ 

\à>àìt¡ Òì¤ &¤} ">åì¹à‹[i¡ Î´šìA¢¡ "à¹* šø[yû¡ÚàA¡¹o A¡¹à¹ \>¸ A¡¹à "=¢šøƒà> Î´šìA¢¡ \à>àìt¡ Òì¤ú

ÅàJàP¡[ºìt¡ l¡üšº§¡ &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ ëó¡à¹ìAÃ¡à\à¹ [¹ìA¡àìÚÐ¡ ó¡³¢ šè¹o A¡ì¹ "àKà³ Î³à[œ¡¹ ">åì¹à‹ A¡¹à ë™ìt¡ šàì¹ú šøàA¡š[¹ìÅàì‹¹ ">åì¹à‹[i¡ Òüì³ìº¹ ³à‹¸ì³ &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ 

NøàÒA¡ š[¹ìÈ¤à ël¡ìÑHþ šàk¡àì>à ë™ìt¡ šàì¹ ¤à [>¤[Þê¡t¡ ëšàìÐ¡¹ ³à‹¸ì³ NøàÒA¡ š[¹ìÈ¤à ël¡ìÑHþ ÎÅ¹ãì¹ ëA¡à> Òàl¢¡ A¡[š šàk¡àì>à ë™ìt¡ šàì¹ ¤à ÅàJà¹ NøàÒA¡ š[¹ìÈ¤à "[ó¡Îàì¹¹ A¡àìá [W¡[k¡ šàk¡àì>à 

ë™ìt¡ šàì¹ú ëó¡à¹ìAÃ¡à\à¹ ëºi¡à¹ \à[¹¹ ">åì¹àì‹¹ šø[t¡[yû¡Úà¹ Î³ÚÎã³à Ò’º &Òü >[=ìt¡ l¡ü[À[Jt¡ ëó¡à¹ìAÃ¡à\à¹ ëºi¡à¹ W¡à\¢ šøà[œ¡¹ 21 A¡à™¢[ƒ¤Îú ">åNøÒ A¡ì¹ ³ì> ¹àJì¤> ë™ šøàA¡š[¹ìÅàì‹¹ 

ëW¡A¡[i¡ Ç¡‹å³ày &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ ÅàJàÚ \³à [ƒìt¡ Òì¤ú ">åNøÒ A¡ì¹ ³ì> ¹àJì¤> ë™ ëó¡à¹ìAÃ¡à\à¹ ëW¡A¡[i¡ Ç¡‹å³ày &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ ÅàJàÚ \³à [ƒìt¡ Òì¤ú A¡¸àìº“¡à¹ ³àìÎ¹ 02 

t¡à[¹ìJ ¤à t¡à¹ šì¹ KõÒãt¡ ë™ ëA¡à>* "=¢šøƒà> &A¡Òü ³àìÎ š¹¤t¡¢ã ëA¡à> t¡à[¹ìJ šø[yû¡ÚàA¡¹o A¡¹à Òì¤ ëA¡>>à ¤t¢¡³à> ³àìÎ¹ \>¸ EMI l¡üšÑ‚àš> A¡¹à¹ š¹ "[t¡[¹v¡û¡ Î³ìÚ¹ \>¸ Ko>à A¡¹à Îåìƒ¹ 

š[¹³ào ëó¡¹; ëƒ¤à¹ \>¸ Ko¸ A¡¹à Òì¤ú

"àì¤ƒ> [ó¡/&³[l¡ [ó¡/šøìÎ[Î} [ó¡/W¡à\¢ Òüt¡¸à[ƒ¹ ³ìt¡à NøàÒA¡ìƒ¹ "àì¤ƒ> šø[yû¡ÚàA¡¹o Î}yû¡à”z ë™ìA¡à> W¡à\¢ "-ìó¡¹t¡ì™àK¸ Òì¤ú

l¡üšì¹ l¡ü[À[Jt¡ W¡à\¢, Îåìƒ¹ Òà¹, šà[¹Åø[³A¡, šo¸ * š[¹ìÈ¤à A¡¹ Òüt¡¸à[ƒ ̃ ¡o Wå¡[v¡û¡ &¤} ">¸à>¸ ëº>ìƒì>¹ >[=¹ t¡à[¹J ">åÎàì¹ &¤} l¡üšì¹ l¡ü[À[Jt¡ J¹W¡P¡[º Î³ìÚ Î³ìÚ š[¹¤[t¢¡t¡ Òìt¡ 

šàì¹ú Î¤¢ìÅÈ šøì™à\¸ [>Ú³ * Åt¢¡à¤ºã, šà[¹Åø[³A¡ * J¹ìW¡¹ \>¸ ">åNøÒ A¡ì¹ "à³àìƒ¹ *ìÚ¤ÎàÒüi¡ www.grihashakti.com ëƒJå>ú

Îåìƒ¹
Òàì¹¹
šøAõ¡[t¡

˜¡oì>¤à¹ l¡üì„Å¸ [¤¤¹o J¹W¡˜¡oNøÒãt¡à

(xv  A)iii

ëA¡à>

( iiixv  B) ¤¸[v¡û¡Kt¡ ˜¡oKøÒãt¡à
(šøà=[³A¡ &¤} ÎÒ-˜¡oKøÒãt¡à)
"[t¡Ûå¡‰ * Ûå¡‰ l¡üìƒ¸àK
(&³&ÎÒü)

(xix)
Î³Ñz W¡à\¢ Î³èÒ ™à l¡üšì¹ [>ìƒ¢[Åt¡ ÒìÚìá ¤à ">¸ ëA¡à=à* ̃ ¡o Wå¡[v¡û¡šìy =àA¡ìº t¡à Î³Ñz A¡¹ ¤¸t¡ãt¡ Òì¤ &¤} Î}[¤[‹¤‡ý¡ 
Ç¡»¡ Î³ìÚ Î³ìÚ šøì™à\¸ Òìt¡ šàì¹ ™à¹ "”z®¢è¡v¡û¡ šo¸Îà³Nøã &¤} Îà[®¢¡ìÎÎ A¡¹ ëA¡à>* Îã³à¤‡ý¡t¡à áàØl¡àÒü¡úA¡¹ &¤} ëº®¡ãÎ³èÒ

0-60 ³à[ÎA¡ ¤ìA¡Úà ¤¸àºàX:

šøàA¡ š[¹ìÅà[‹t¡ "ì=¢¹ 7% 
š[¹³à>

>60 ³à[ÎA¡ ¤ìA¡Úà ¤¸àºàX: 
šøàA¡ š[¹ìÅà[‹t¡ "ì=¢¹ 5% 
š[¹³à>
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16.  ë (ü)ºà>/šøà[”zA¡ ¤¸¤Òàì¹¹ l¡üì„Å¸ (">åNøÒ A¡ì¹ ë™ l¡üì„Å¸/ìÅÈ ¤¸¤Òàì¹¹ \>¸ ˜¡o ³gå¹ A¡¹à ÒìÚìá ëÎ[i¡ìt¡ &A¡[i¡ [i¡A¡ [W¡Òû¡ [ƒ>

Version 20/SMHFC/MITC & KFS/December-2024

¨ ¨&º&[š-[¤¤àÒ "=¤à [ÅÛ¡à "=¤à
[W¡[A¡;Îà¹ \>¸ "=¤à š[¹¤àì¹¹
¤¸¤Òàì¹¹ \>¸

&º&[š-Î´š[v¡ yû¡Ú (\[³/¤à[Øl¡
Òüt¡¸à[ƒ)/¤à[Øl¡ Î}ÑHþà¹/l¡üÄ[t¡Îà‹>/[>³¢ào 

¨¨ ¨&º&[š-¤¸àìºX Ñ‚à>à”z¹ (¤¸¤Îà[ÚA¡) &º&[š-¤¸àìºX Ñ‚à>à”z¹ (¤¸¤Îà[ÚA¡)
&¤} i¡š "àš ¤¸¤Îà¹ l¡üì„ìÅ¸

&º&[š-¤¸àºàX Ñ‚à>à”z¹ (¤¸[v¡û¡Kt¡)
&¤} i¡š "àš ¤¸¤Îà¹ l¡üì„ìÅ¸

¨¨ ¨&º&[š-¤¸¤Îà¹ \àÚKà
Î}ÑHþà¹/Î´ßÎà¹o

&º&[š-¤¸¤Îà¹ l¡üì„ìÅ¸ KõÒãt¡
˜¡o &A¡yãA¡¹o

&º&[š-¤¸[v¡û¡Kt¡ l¡üì„ìÅ¸
KõÒãt¡ ˜¡o &A¡yãA¡¹o

¨¨ ¨&º&[š-¤¸àìºX Ñ‚à>à”z¹ (¤¸[v¡û¡Kt¡) &º&[š-¤¸àºàX Ñ‚à>à”z¹ (¤¸[v¡û¡Kt¡)
&¤} i¡š "àš ¤¸[v¡û¡Kt¡ l¡üì„ìÅ¸

&º&[š-¤¸àìºX Ñ‚à>à”z¹ (¤¸¤Îà[ÚA¡)
&¤} i¡š "àš ¤¸[v¡û¡Kt¡ l¡üì„ìÅ¸

¨¨ ¨ &º&[š-¤à[>[\¸A¡ Î´š[v¡ yû¡Ú&ÒüW¡&º-¤à[Øl¡¹ l¡üÄ[t¡Îà‹> &ÒüW¡&º-ëÒà³ &Gìi¡>Å>

¨¨ ¨&ÒüW¡&º-¤¸àìºX Ñ‚à>à”z¹ &ÒüW¡&º->tå¡> ëA¡>àA¡ài¡à &ÒüW¡&º-[>³¢àt¡à¹ ë=ìA¡ yû¡Ú

¨¨ ¨&ÒüW¡&º-\[³ [>³¢ào&ÒüW¡&º-šå>–[¤yû¡Ú yû¡Ú &ÒüW¡&º-[>\ [>³¢ào

¨¨ ¨&ÒüW¡&º [¤[i¡-¹ l¡üš¹ &º&[š -
i¡š - "àš &¤} ¤¸¤Îà¹ l¡üì„ìÅ¸
šøà[”zA¡ ¤¸¤Òà¹

&º&[š-HL BT-& i¡š-"àš &¤}
ëÅÈ ¤¸¤Òà¹ ¤¸[v¡û¡Kt¡ l¡üì„ìÅ¸

&º&[š-¤à[>[\¸A¡ ¤¸¤Òà¹

10 [¹A¡®¡à[¹ &ì\@i¡ìƒ¹ [>™å[v¡û¡ Î´š[A¢¡t¡ ˜¡o Wå¡[v¡û¡¹ ‹à¹à

14 ÎÒì™àKã ˜¡oƒà> ¤¸¤Ñ‚à¹ "‹ãì> ˜¡oƒà> ëÛ¡ìy (ë™³> ÎÒ - ˜¡oƒà>/"àl¡üi¡ìÎà[Î¢}), [>³¥[º[Jt¡ "[t¡[¹v¡û¡ t¡=¸ Î¹¤¹àÒ A¡¹à ë™ìt¡ šàì¹:

˜¡oNøÒãt¡à ˜¡oNøÒãt¡à¹à Î´¶t¡ ÒìÚìá> ë™, &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡¹ A¡à>* "[‹A¡à¹ Ûå¡p >à A¡ì¹Òü, ̃ ¡o / ë
&¤} &¹ ¤¸¤Òà¹ &¤} "=¤à ˜¡oNøÒãt¡à ˜¡oNøÒãt¡àìƒ¹ ¤à‹¸¤à‹A¡t¡à &¤} "=¤à &Òü Åt¢¡à¤ºã¹ Îàì= / / /

˜¡oNøÒãt¡à ˜¡oNøÒãt¡àìƒ¹ Î´¶[t¡ &¤} "=¤à &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡¹ šøàš¸ "=¢ ¤à t¡à¹ A¡à>* "}Å ¤à / / ë
"}Å šå>¹ç¡‡ý¡à¹ A¡¹à¹ \>¸ šøìÚà\>ãÚ ÎA¡º šƒìÛ¡š A¡³¢ NøÒo A¡¹à l¡ü[W¡t¡ &¤} "=¤à &³> A¡à>* / / ë
">¸ ¤¸[v¡û¡¹ (&A¡[i¡ A¡à´šà[> ¤à A¡ìšà¢ì¹i¡ Î}Ñ‚à ÎÒ) ³à‹¸ì³ ¤Ò> A¡¹à ë™ìt¡ šàì¹, ™àìA¡ &Î&³&ó¡[\ ë
KõÒÅ[v¡û¡ Î³ìÚ Î³ìÚ Î´¶à> šøƒÅ¢> A¡¹ìt¡ šàì¹ &¤} &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ Î¤ Î³ìÚ &Òü¹A¡³ ">¸ 
ë /A¡à>* ¤¸[v¡û¡¹ Îàì= ™àìA¡ &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ [>ìÚàK [ƒìt¡ šàì¹, ˜¡oNøÒãt¡à ˜¡oNøÒãt¡àìƒ¹ 
&¤} "=¤à ˜¡ìo¹ Îàì= Î´š[A¢¡t¡ Î³Ñz >[=, [ÒÎà¤ [¤¤õ[t¡ &¤} ">¸à>¸ t¡=¸ ëÅÚà¹ A¡¹à¹ "[‹A¡à¹ /

¹àìJú "à¹*, ˜¡oNøÒãt¡à ˜¡oNøÒãt¡à¹à ÑšÊ¡®¡àì¤ Ñ¬ãA¡à¹ A¡ì¹ &¤} NøÒo A¡ì¹ ë™ &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ /

&Òü ‹¹ì>¹ A¡à™¢A¡ºàšP¡[º ÒÚ [>ì\Òü ¤à t¡à¹ "[ó¡Îà¹ ¤à A¡³¢W¡à¹ãìƒ¹ ³à‹¸ì³ Î´šàƒì>¹ "[‹A¡à¹ ¹àìJ, 
&A¡à[‹A¡ tõ¡t¡ãÚ šÛ¡/[¹A¡®¡à[¹ &ì\@i¡ [>ìÚàK A¡¹à¹ &¤} &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡¹ šìÛ¡ Î³Ñz 
"š[¹ìÅà[‹t¡ š[¹³ào Î}NøÒ A¡¹à¹ \>¸ "[‹A¡à¹ &¤} A¡tõ¢¡â« ëšø¹o ¤à "š¢o A¡¹à¹ &¤} &¹ Îàì= 
Î´š[A¢¡t¡ ¤à š[¹o[t¡šèo¢ ÎA¡º A¡³¢, A¡à\, [¤ÈÚ &¤} [¤ÈÚà[ƒ Î´šàƒ> A¡¹à¹ \>¸ Î´šèo¢ Û¡³t¡à &¤} 
A¡tõ¢¡â« =àA¡ì¤, ™à¹ ³ì‹¸ ̃ ¡oNøÒãt¡à/˜¡oNøÒãt¡àìƒ¹ "[ó¡Î ¤à ¤àÎÑ‚àì> l¡üš[Ñ‚t¡ Ò*Úà, šøàš¸ š[¹³ào NøÒo 
A¡¹à &¤} Îà‹à¹o®¡àì¤ Î³Ñz í¤‹ A¡à™¢ Î´šàƒ> A¡¹à "”z®å¢¡v¡û¡ =àA¡ì¤ ™à tõ¡t¡ãÚ šÛ¡/[¹A¡®¡à[¹ &ì\@i¡ 
&³> l¡üì„Å¸P¡[º¹ \>¸ l¡üš™åv¡û¡ ³ì> A¡¹ìt¡ šàì¹ú

˜¡o Wå¡[v¡û¡¹ ">åìZáƒ 17 (š[¹ìÈ¤à šøƒà>A¡à¹ã) šØl¡æ>:

11 ˜¡o Wå¡[v¡û¡¹ ‹à¹à ™à "[®¡ì™àK [>Íš[v¡ šø[yû¡Úà [¤Ñzà[¹t¡ ¤o¢>à A¡ì¹ &ÒüW¡&º Wå¡[v¡û¡ìt¡ ‹à¹à 14.11 (NøàÒA¡ š[¹ìÈ¤à * "[®¡ì™àK [>Íš[v¡)

&¤} &º&[š Wå¡[v¡û¡ìt¡ 14.8 &¤} MITC &¤} KFS-&¹ ‹à¹à 26 
("[®¡ì™àK [>Íš[v¡) ëƒJå>

12 ë>àl¡àº "[®¡ì™àK [>Íš[v¡ A¡³¢A¡t¢¡à¹ ëó¡à> >´¬¹ &¤}
Òüì³º "àÒü[l¡

18001021003 
GRO@grihashakti.com

13 ˜¡o[i¡ [A¡, ¤à ®¡[¤È¸ìt¡ ">¸ REs ¤à [Î[A¡l¡ü[¹i¡àÒüì\Åì> Ñ‚à>à”z[¹t¡ 
Òìt¡ šàì¹ (Ò¸àò/>à)

Ò¸àò

15

³èº RE &¹ >à³, t¡à¹ "=¢àÚì>¹ ">åšàt¡ ÎÒ

šøì™à\¸ >Ú

ÎÒì™àKã RE &¹ >à³, t¡à¹ "=¢àÚì>¹ ">åšàt¡ ÎÒ

šøì™à\¸ >Ú

[³[Åøt¡ Îåìƒ¹ Òà¹

šøì™à\¸ >Ú

[l¡[\i¡àº ˜¡ìo¹ ëÛ¡ìy [>³¥[º[Jt¡ [>[ƒ¢Ê¡ [¤¤¹o Î¹¤¹àÒ A¡¹à ë™ìt¡ šàì¹:

(I)  Aå¡[º} "ó¡ºåA¡ - "àš [š[¹Úl¡ W¡ºàA¡àºã>, RE - &¹ ë¤àl¢¡ ">åì³à[ƒt¡ 
>ã[t¡¹ š[¹ìšø[Û¡ìt¡, ë™ Î³ìÚ ˜¡oNøÒãt¡àìA¡ ˜¡ìo¹ "[Nø³ š[¹ìÅàì‹¹ 
\>¸ ëA¡àì>à \[¹³à>à ‹à™¢ A¡¹à Òì¤ >à

(ii)  LSP - &¹ [¤¤¹o ™à¹à šå>¹ç¡‡ý¡à¹ &ì\@i¡ [ÒÎàì¤ A¡à\ A¡ì¹ &¤} 
˜¡oNøÒãt¡à¹ A¡àìá ™à*Úà¹ \>¸ ">åì³à[ƒt¡

[‡t¡ãÚ "}Å (">¸à>¸ P¡oKt¡ t¡=¸)

šøì™à\¸ >Ú

šøì™à\¸ >Ú
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 i) Î´šèo¢ ëºà>[i¡ìA¡Òü "à¹[¤"àÒü [>ìƒ¢[ÅA¡à ">åÎàì¹ >>-þÒàl¡ü[\} ëºà> [ÒÎàì¤ š[¹¤[t¢¡t¡ A¡¹ìt¡ šà¹ì¤>
 ii) ëºà> Îà¹à}Å [Å[l¡l¡üìº l¡ü[À[Jt¡ >>-Òàl¡ü[\} ëºàì>¹ (‘‘&>&ÒüW¡&º Îåìƒ¹ Òà¹’’) \>¸ šøì™à\¸ Îåìƒ¹ Òà¹ W¡à\¢ A¡¹ç¡> &¤}/"=¤à

 A¡) ™[ƒ ̃ ¡oNøÒãt¡à(Ko) [>³¢ào/\[³ yû¡ìÚ¹ \>¸ ̃ ¡ìo¹ š[¹³ào [¤t¡¹o ÒìÚ ™à¤à¹ š¹¤t¡¢ã 36 (á[yÅ) ³àìÎ¹ ³ì‹¸ [>³¢ào A¡à\ Ç¡¹ç¡ A¡¹ìt¡ ¤¸à=¢ Ò>, t¡àÒìº &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡

 (iii) [>[ÆW¡t¡ A¡¹ì¤> ë™ [>³¢àoA¡à™¢¸ ">åì³à[ƒt¡ šÃ¸à> ">åÎàì¹ KøÒo A¡¹à ÒìÚìá &¤} tò¡àìA¡ Î”ñÊ¡ A¡ì¹ìá ë™ šøA¡ì¿¹ \ì>¸ Î³Ñz šøìÚà\>ãÚ ">åì³àƒ> ël¡®¡ºšà¹ ‡à¹à ¤\àÚ "àìá (Î´š[v¡¹ 
[¹ìÎº ëA¡>à¹ ëÛ¡ìy [¤ìyû¡t¡à¹ ‡à¹à)¡ú

 (iv) ëºàì>¹ "=¢¹à[Å¹ ë™ìA¡à> "àKà³ "=¢šøƒà> A¡¹à¹ A¡à™¢¸[¤[‹¹ A¡àì\ ºàKàì>à &¤} Î³[¤ÈìÚ¹ š™¢¸àœ¡ šø³ào šøƒà> A¡¹à¹ *š¹ &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡’ìA¡ Î”ñÊ¡ A¡¹ì¤>¡ú

 (ii) [>Ú[³t¡¹ê¡ìš [>³¢àoA¡àì™¢¸¹ šøK[t¡/[¤ºì´¬¹ ¤¸àšàì¹ [¤Åƒ [¤¤¹o, Î´š[v¡¹ ë™ìA¡à> šø‹à> Û¡[t¡, Î´š[v¡ Òüt¡¸à[ƒ¹ "[‹A¡à¹®å¡v¡û¡ Ò*Úà Î³Ú-Î³ìÚ šøì™à\¸ Òìt¡ šà¹à [ÒÎàì¤ A¡¹Î³èÒ * 
[¤[‹¤‡ý¡ ëº®¡ã t¡=à ³àÎåºà[ƒ Îì³t¡ &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡’ìA¡ t¡=¸ šøƒà> A¡¹ì¤>¡ú

21. [>³¢àì>¹ "NøK[t¡

[>´•[º[Jt¡ Åt¢¡à¤ºã ">¸Î¤ ëºàì>¹ (ëÒà³ ÒüAå¡¸Òü[i¡ ëºà>, >>ô-ë¹[Îìl¡[XÚàº [šø³àÒüìÎÎ ëºà> &¤} i¡šô-"àšô ëºà> ¤¸t¡ãt¡) \ì>¸ šøì™à\¸ Òì¤, ™àÒàìt¡ ëƒ>ƒà¹:

 c¡) ëA¡à>* "Îà‹à¹o ¤à ">¸à>¸ š[¹[Ñ‚[t¡ Qìi¡[>, ™à &i¡àìA¡ ëƒ>ƒà¹/Kìo¹ \ì>¸ ¤t¢¡³à> ëºàì>¹ ëÒtå¡ ëºàì>¹ Wå¡[v¡û¡¹ "‹ãì> tò¡àìƒ¹ ">åKøÒ š[¹šè¹o A¡¹ìt¡ "Î´±¤ ¤à>àì¤ t¡à 
Îå[>[ÆW¡t¡ A¡¹à¡ú

 d¡) ëƒ>ƒà¹ ‡à¹à ëºàì>¹ Wå¡[v¡û¡ Î´šàƒ> A¡¹à/Î´šàƒ> Ò¤à¹ [>Ú³à¤ºãìt¡ ëA¡à>* ëJºàš Qìi¡[> Îå[>[ÆW¡t¡ A¡¹à¡ú

 (i) ³gæ¹šìy l¡üìÀ[Jt¡ ³ìt¡à [>\Ñ¬ "}Åƒàì>¹ "=¢¹à[Å (ëºàì>¹ "=¢¹à[Å ¤àƒ [ƒìÚ óÃ¡¸àìi¡¹ ë³ài¡ ƒà³) ëš A¡¹ì¤>¡ú

17. ëºàì>¹ \ì>¸ \à³à>t¡/Î³ìKày [¤ÈÚ
 ëºàì>¹ \ì>¸ \à³à>t¡ Îà‹à¹o®¡àì¤ "=¢ ÎÒàÚt¡à šøàoe¡ Ò*Úà Î´š[v¡¹ *š¹ \à³à>t¡ Ñ¬à=¢ Òì¤ &¤}/¤à &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ ‡à¹à šøìÚà\>ãÚ Òìt¡ šà¹à ³ìt¡à ">¸ ë™ìA¡à> 

ëA¡àºàìi¡¹àº/³‹¸¤t¢¡ã \à³à>t¡ Òì¤¡ú &ìt¡ Îà[³º =àA¡ì¤, ">¸à>¸ Î¤[A¡áå¹ ³ì‹¸,

 J) K¸àì¹[@i¡: K¸àì¹@i¡à¹/ëƒ¹ >à³ (ëA¡à>* =àA¡ìº):

 A¡) Î´š[v¡¹ [¤¤¹o,

18. &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ ([¤šoì>¹ l¡üì„ìÅ¸ ÎÒ) ̃ ¡oNøÒãt¡à Î´š[A¢¡t¡ t¡=¸ ¤¸¤Òàì¹¹ \>¸ Îå[>[ƒ¢Ê¡ A¡tõ¢¡šÛ¡  
 K) ">¸à>¸ \à³à>t¡ Ñ¬à=¢ (ëA¡à>* =àA¡ìº):

 iii) >à>à Î³ìÚ t¡J> ¤t¢¡³à> "à¹[¤"àÒü [>ìƒ¢[ÅA¡à¹ [¤‹à> ">åÎàì¹ ¤¸¤Ñ‚à NøÒo A¡¹ìt¡ šà¹ì¤>
22. ëºà> &¤} Îåƒ š[¹ìÅà‹ A¡¹à
 ˜¡o Wå¡[v¡û¡ìt¡ l¡ü[À[Jt¡ Îå[>[ƒ¢Ê¡ t¡à[¹ìJ [>‹¢à[¹t¡ EMI/PEMI ">å™àÚã ˜¡o š[¹ìÅà‹ A¡¹ìt¡ Òì¤ú &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ìA¡ šøìƒÚ [ÒÎàì¤ >¸àÅ>àº "ìi¡àì³ìi¡l¡ [AÃ¡Úà[¹} Òàl¡üÎ (NACH) 

ÒüìºC¡ö[>A¡ [AÃ¡Úàì¹X [ÎìÐ¡³ (ECS)ëšàÐ¡ ël¡ìi¡l¡ ëW¡A¡ (PDCs) \àt¡ãÚ W¡¸àì>ìº¹ ³à‹¸ì³ EMI/PEMI-&¹ š[¹ìÅà‹ A¡¹à ¤à‹¸t¡à³èºA¡ Òì¤ú
 ëƒ>ƒà¹ "¤Å¸Òü [>[ÆW¡t¡ A¡¹ì¤>:

 A¡) ë™ ël¡[¤i¡ Ò¤à¹ ëƒ>ƒàì¹¹ [>™åv¡û¡ A¡¹à ¤¸àS¡ "¸àA¡àl¡üì@i¡ ™ì=Ê¡ "=¢®¡àr¡à¹ šà*Úà ™à*Úà¡ú
 J) ëºà> š[¹ìÅàì‹¹ l¡üì„ìÅ¸ ëƒ*Úà ëW¡A¡Îô/Òü>Ê¡öæì³@i¡ìÎ¹ ëÛ¡ìy ¤à[t¡º A¡¹à/Ê¡š ëšì³@i¡ A¡¹à >à Ò*Úà¡ú &áàØl¡à*, š[¹ìÅàì‹¹ Òü>Ê¡öæì³@i¡ l¡ö¸ Ò*Úà¹ "¸àA¡àl¡ü@i¡ ¤Þê¡ ¤à š[¹¤t¢¡> >à A¡¹à 

(&Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡’¹ ÎìU &A¡³t¡ Ò*Úà ³ìt¡à š[¹ìÅàì‹¹ \ì>¸ [t¡[> [¤A¡¿ ¤¸¤Ñ‚à >à A¡¹ìá> š™¢”z)¡ú
 K) ˜¡oNøÒãt¡à¹ Î@µ[t¡yû¡ì³ Î´šà[ƒt¡ ˜¡ìo¹ Wå¡[v¡û¡šìy¹ šøÎìU &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ šøÑzà[¤t¡ ˜¡oÎ}yû¡à”z [>Ú³ * Åt¢¡à¤ºã¹ ëA¡à> š[¹¤t¢¡ì>¹ ëÛ¡ìy &¤} ™[ƒ &Òü \àt¡ãÚ š[¹¤t¢¡> 

˜¡oNøÒãt¡à¹ìƒ¹ šìÛ¡ "Îå[¤‹à\>A¡ ÒÚ, ëÎìÛ¡ìy ̃ ¡oNøÒãt¡à "[t¡[¹v¡û¡ ëA¡à> J¹W¡ ¤à Îåƒ áàØl¡àÒü 60 [ƒì>¹ ³ì‹¸ "àKà³ š[¹Î³à[œ¡¹ [¤A¡¿ ë¤ìá [>ìt¡ šàì¹> ™à l¡ü®¡Ú šìÛ¡¹ Î@µ[t¡yû¡ì³ 
Î´šà[ƒt¡ ̃ ¡ìo¹ Wå¡[v¡û¡šìy l¡üìÀ[Jt¡ [áìºà >àú

 ˜¡oKøÒãt¡à Ñ¬ãAõ¡t¡ &¤} Î´¶t¡ ÒìZá> ë™ Ç¡‹å³ày ˜¡oKøÒãt¡à¹à Î³Ú³t¡ š[¹ìÅàì‹¹ ë¹A¡l¢¡ ÎÒ, &A¡[i¡ í¤‹ ">åì¹àì‹¹ ÎàìšìÛ¡ Îåìƒ¹ Òà¹ ÒùàìÎ¹ \>¸ ë™àK¸ Òì¤>ú &Òü ‹¹ì>¹ ">åì¹àì‹¹ 
">åì³àƒ> &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡¹ [>\Ñ¬ [¤ì¤W¡>à¹ [®¡[v¡ìt¡ Òì¤ú

23. Î³Ú ëš¹ì>à ¤ìA¡Úà "àƒàìÚ¹ \ì>¸ ">åÎõt¡ Ò¤à¹ Î}[Û¡œ¡ š‡ý¡[t¡
 šøà¹[´±A¡ Ît¡A¢¡ãA¡¹o t¡ã¤ø A¡¹à¹ &¤} ëšàÊ¡, ó¡¸àG, ëi¡[ºìó¡à>, Òü-ì³Òüº, &Î&³&Î-&¹ ³ìt¡à [¤[®¡Ä [¤A¡¿ &¤}/¤à ³ì> A¡¹àì>à, ó¡ìºà-"àšô &¤} ¤ìA¡Úà Î}KøÒ A¡¹ìt¡ Î}KøìÒ¹ l¡üì„ìÅ¸¹ 

\ì>¸ [>ìÚà[Kt¡ tõ¡t¡ãÚšìÛ¡¹ ³à‹¸ì³ ëºà> "¸àA¡àl¡üì@i¡ ¤ìA¡Úà "=¢¹à[Å ëšì³ì@i¡¹ \ì>¸ Î³Ú-Î³ìÚ ëƒ>ƒà¹ìA¡ ̃ ¡o ëÅàì‹¹ t¡àKàƒà ¤à¹¤à¹ ³ì> A¡¹àì>à Îì³t¡ A¡t¢¡ì¤¸ "¤ìÒºàA¡à¹ã-šè¤¢A¡ 
šƒìÛ¡šÎ³èÒ ÎÒì™àìK A¡t¢¡ì¤¸ "¤ìÒºà ¤¸¤Ñ‚àš>à "à¹´± ÒÚ¡ú [>´•¹ê¡ìš "=¢ Î}KøìÒ¹ šøoàºã ¤¸àšA¡®¡àì¤ Îà[³º "àìá:

 J) [A¡[ÑzP¡ìºà š[¹ìÅàì‹¹ l¡üì„ìÅ¸ ëšàÊ¡ìl¡ìi¡l¡ ëW¡A¡Îô/ECS Òüt¡¸à[ƒ ƒà[Jº A¡¹à¡ú

 Q) šøƒà> A¡¹à "=¢à[ƒ Î´š[v¡ "[‹KøÒo/[>³¢àìo¹ l¡üì„ìÅ¸ ¤à Îå[>[ƒ¢Ê¡ A¡¹à Wè¡Øl¡à”z ¤¸¤Òà¹ ">åÎàì¹ A¡àì\ ºàKàìt¡Òü Òì¤¡ú
 K) &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡’¹ ">åAè¡ìº \à³à>t¡ Îõ[Ê¡ A¡¹à¡ú

 \) ëƒ>ƒàì¹¹ Î´š[v¡¹ (\à³à>t¡) šå¹àƒÑñ¹, [>Jåòt¡ * [¤šo>ì™àK¸ ƒ[ºº =àA¡à &¤} [¤¤õt¡ Î´š[v¡ Î´šèo¢¹ê¡ìš ®¡à¹³åv¡û¡ * ëÎ ™àÒü ëÒàA¡ ë™ìA¡à> ƒàÚ¤‡ý¡t¡à ³åv¡û¡ Îå[>[ÆW¡t¡ A¡¹à¡ú

 A¡) ëºàì>¹ Wå¡[v¡û¡ &¤} &³> ">¸ "à>åÈ[UA¡ ƒÑzàì¤ì\¹ [>ÍšÄ A¡¹à¡ú

 R¡) ¤àÑz¤ Î¤[A¡áå šøA¡àÅ >à A¡¹à &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡’¹ ‹à¹ ëƒ*Úà¹ [Î‡ý¡à”zìA¡ šø®¡à[¤t¡ A¡¹ìt¡ šàì¹¡ú

 á) [º[Jt¡®¡àì¤ (&Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ ‡à¹à [>ìƒ¢[Åt¡ š”‚à ">åÎàì¹) ëºàì>¹ "=¢šøƒàì>¹ \ì>¸ ">åì¹à‹ A¡¹à¡ú &³> ">åì¹à‹ Òàt¡, ë³Òüº ‡à¹à ¤à &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡’¹ *ìÚ¤ÎàÒüi¡ ¤à 
Î³Ú-Î³ìÚ &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ ‡à¹à ëQà[Èt¡ &³> ">¸ "àA¡à¹/š”‚à¹ ³à‹¸ì³ A¡¹à¹ ëÛ¡ìy ™=à™=®¡àì¤ A¡¹à ÒìÚìá [¤ì¤[W¡t¡ Òì¤¡ú

 W¡) tò¡à¹ A¡³¢[>™å[v¡û¡/ë™àKàì™àìK¹ [¤¤¹ìo ë™ìA¡à> š[¹¤t¢¡> &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡’ìA¡ ̀ ¡àt¡ A¡¹àú

19. A¡) Î´š[v¡¹ [¤³à

 ëºà> KøÒãt¡à(Ko) &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡-ëA¡ &A¡³ày ë¤[>[ó¡[ÎÚà[¹ ë¹ìJ [>ì\¹ \>¸ &A¡ ¤à &A¡à[‹A¡ Ñ¬àÑ‚¸[¤³à &¤}"=¤à \ã¤> [¤³à A¡¹àìt¡ šàì¹>

 ˜¡oKøÒãt¡àìƒ¹ š¹à³Å¢ ëƒ*Úà ÒìZá ë™ ™t¡Û¡o >à &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ ‡à¹à šøƒv¡ Î´šèo¢ ˜¡o[i¡ &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡¹ Î´šèo¢ Î”ñ[Ê¡¹ \>¸ Î´šèo¢¹ê¡ìš š[¹ìÅà‹ >à A¡¹à ÒìZá, 
t¡t¡Û¡o ¤ìA¡Úà ˜¡ìo¹ Î³tå¡º¸ [¤³àAõ¡t¡ "ì=¢¹ \>¸ Î´š[v¡[i¡ ¤¸àšA¡ (A¡³[šøìÒ>[Î®¡) &¤} ë™ï[KA¡ (A¡ì´šà[\i¡) ¤ã³à š[º[Î ÎÒ ¤ã³à¹ "‹ãì> ¹àJå>ú ˜¡o Îå[¤‹à W¡ºàA¡àºã> ë™ ëA¡à> 
Î³ìÚ &Òü ‹¹ì>¹ >ã[t¡ìt¡, &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡Òü &A¡³ày Îå[¤‹àì®¡àKã Òì¤ú ˜¡oKøÒãt¡à¹à šø[t¡[i¡ šå>>¢¤ãA¡¹o >tå¡> š[º[Î Ò¤à¹ 15 [ƒì>¹ ³ì‹¸ ¤ã³à "àZáàƒ> &¤} š[º[Î¹ &A¡[i¡ 
">å[º[š* šàk¡àì¤>ú

 ˜¡oNøÒãt¡à [¤ìÅÈ®¡àì¤ &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ìA¡ ëA¡àì>à [¤`¡[œ¡ áàØl¡àÒü ˜¡oNøÒãt¡à¹ t¡=¸ (&¹šì¹ Î}`¡à[Út¡ A¡¹à ÒìÚìá) šøA¡àÅ A¡¹à¹ ">å³[t¡ [ƒìZá> (™à¹ ³ì‹¸ ëA¡àì>à "¸àA¡àl¡ü@i¡¡ ¤à 
˜¡oNøÒãt¡à &¤}/"=¤à ̃ ¡oNøÒãt¡à¹ "à[=¢A¡ "¤Ñ‚à, ë™ ëA¡àì>à š[¹ìÈ¤à¹ Îàì= Î´š[A¢¡t¡ ë™ ëA¡àì>à t¡=¸ "”z®è¢¡v¡û¡ [A¡”ñ t¡àìt¡Òü Îã³à¤‡ý¡ >Ú)ú &Òü Åt¢¡à¤ºã &¤}/"=¤à &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ 
&¤} ̃ ¡oNøÒãt¡à¹ ³ì‹¸ &¤}/"=¤à &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ &¤} ̃ ¡oNøÒãt¡à¹ ³ì‹¸ ë™ ëA¡à> ëº>ìƒ> ¤à ëº>ìƒ>, &Òü ‹¹ì>¹ Î³Ñz t¡=¸ ">åÎàì¹ ̃ ¡oNøÒãt¡àìA¡ &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ šøƒà> 
A¡¹ì¤ ¤à šøƒà> A¡¹ì¤, &¤} [¤‹ ™à¤t¡ãÚ t¡=¸à[ƒ "t¡–š¹ Î[´¶[ºt¡®¡àì¤ (˜¡oNøÒãt¡à¹ t¡=¸ [ÒÎàì¤ l¡üìÀJ A¡¹à ÒìÚìá) [ÒÎàì¤ &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ &[i¡ìA¡ l¡üš™åv¡û¡ &¤} Î[k¡A¡ ¤ìº ³ì> 
A¡¹ì¤, ™à¹ "”z®å¢¡v¡û¡ [A¡”ñ Îã³à¤‡ý¡ >Ú t¡à¹ ÎÒì™àKã, ">åì³à[ƒt¡ ëA¡à´šà[>, &Î&³&ó¡[\ Òü[“¡Úà Nøç¡š ëA¡à´šà[> "¤Ñ‚à> [>[¤¢ìÅìÈ &¤} &Òü ‹¹ì>¹ t¡=¸ >tå¡> šo¸ "ó¡à¹ A¡¹ìt¡ ¤¸¤Òà¹ A¡¹à 
ë™ìt¡ šàì¹ &¤}/"=¤à š[¹ìÈ¤à &¤}/"=¤à ">¸ ë™ ëA¡à> ¤¸[v¡û¡(Kìo¹) ™àìA¡/™àìƒ¹ &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ Wå¡[v¡û¡ ">åÎàì¹ t¡à¹ "[‹A¡à¹ &¤}/"=¤à ¤à‹¸¤à‹A¡t¡à¹ Î´šèo¢ ¤à ë™ ëA¡à>* 
"}Å ¤¹à„, l¡üŠ±à¤> ¤à ÒÑzà”z¹ A¡ì¹ú

20. ëºàì>¹ "=¢šøƒàì>¹ \ì>¸ Åt¢¡à¤ºã
 ëÒà³ ëºà> ³gæ¹šy &¤} ëºà> Wå¡[v¡û¡šìy l¡üìÀ[Jt¡ Åt¢¡à¤ºã &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡’¹ Î”ñÊ¡ t¡à * &A¡à”z [¤ì¤W¡>à¹ ÎìU ë³ì> W¡ºà >à Ò*Úà š™¢”z &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ ëƒ>ƒà¹ìA¡ ëÒà³ 

ëºàì>¹ "=¢šøƒà> A¡¹ì¤ >à¡ú Åt¢¡à¤ºã [>´•[º[Jìt¡¹ ÎìU Îà[³º [A¡”ñ Îã[³t¡ >Ú:-

 J) ëºà> KøÒoA¡à¹ã¹ [¤³à
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 A¡) ëi¡[ºA¡[º} &ìt¡ ëó¡àì>¹ ³à‹¸ì³ ëƒ>ƒàì¹¹ ÎìU ë™àKàì™àK A¡¹à &¤} t¡ò àìA¡ "[”³z  t¡à[¹J Òàt¡áàlØ ¡à Ò*Úà Î´ì¬ Þ¡ê  ÎìW¡t¡> A¡¹à "à¹ "[t¡ ÅãQ ø ¤ìA¡Úà ëš A¡¹ìt¡ ">ìå ¹à‹ A¡¹à \[lØ ¡t¡ =àìA¡¡ú: 
  ó¡ãÁ¡ A¡àìºA¡Å>: &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡&ìt¡ ëƒ>ƒàì¹¹ ÎìU ëƒJà A¡¹à &¤} ¤ìA¡Úà "=¢¹à[Å¹ ëšì³@i¡ Î}KøÒ A¡¹à \[Øl¡t¡ =àìA¡¡ú &Òü A¡à™¢¸A¡ºàš ’¹ A¡³¢ãK¹ ¤à ÒüÒà¹ ">åì³à[ƒt¡ 

šø[t¡[>[‹¹ ³à‹¸ì³ Î´šàƒ> A¡¹à Òì¤¡ú ëƒ>ƒà¹ìA¡ šøƒà> A¡¹¤à¹ ëA¡¤º³ày í¤‹ ¹[Îìƒ¹ [¤[>³ìÚ ëšì³@i¡ ÒÚ >Kìƒ >Út¡ ëW¡Aô¡ [l¡[l¡ "àA¡àì¹ Î}KõÒãt¡ Òì¤¡ú/

 J) "àÒü[> šƒìÛ¡š &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ë>*Úà Òì¤ šøìt¡¸A¡ A¡t¢¡ì¤¸ "¤ìÒºàA¡à¹ã¹ "¸àA¡àl¡üì@i¡¹ š[¹[Ñ‚[t¡¹ [®¡[v¡ìt¡, ’¹ >ã[t¡ ">å™àÚã &¤} šøì™à\¸ "àÒü>à[ƒ¹ ¤ì@ƒà¤Ñz ">åÎàì¹¡ú 
ë™ìA¡à> KøàÒìA¡¹ "¸àA¡àl¡üì@i¡¹ ÎìU Î´¬[Þê¡t¡ ëyû¡[l¡i¡ t¡=¸ [>Úà³A¡ A¡tõ¢¡šÛ¡P¡ìºà¹ ‡à¹à &¤} "[‹A¡”ñ š¹à³Å¢Aõ¡t¡ Ò’ìº [>Úà³A¡A¡à¹ã¹ ‡à¹à ³à[ÎA¡ [®¡[v¡ìt¡ ">åì³à[ƒt¡ W¡à¹ìi¡¹ Î¤ A¡’i¡à 
ëyû¡[l¡i¡ Òü>ó¡ì³¢Å> ëA¡à´šà>ã¹  A¡àìá šøƒv¡ ÒÚ¡ú -&¹ A¡àìá ëyû¡[l¡i¡ Òü[t¡ÒàìÎ¹ *š¹ ë™ìA¡à> [¤¹ê¡š šø®¡à¤ &Øl¡àìt¡, KøàÒA¡ìA¡ Î³Ú³ìt¡à ëºà> "¸àA¡àl¡üì@i¡ ¤ìA¡Úà "=¢¹à[Å (CIC) CICs

ëšì³@i¡ Îå[>[ÆW¡t¡ A¡¹ìt¡ š¹à³Å¢ ëƒ*Úà ÒìZá¡ú ¤Þê¡A¡ \à³à>t¡ ¤º¤;A¡¹ìo¹ "àƒàìÚ¹ šø[yû¡Úà, ">¸ ë™ìA¡à> "àÒü>à‹ãì> [>ìƒ¢[Åt¡ š‡ý¡[t¡ ">å™àÚã, [>Jàƒ®¡àì¤ ">åÎõt¡ Î}[ÅÃÊ¡ "àÒüì>¹ /

"‹ãì> Ñ‚àš> A¡¹à [>ìƒ¢Åà¤ºã ">åÎàì¹ ¤Þê¡A¡ =àA¡à Î´š[v¡ ë®¡àKƒJìº ë>*Úà * [¤yû¡ã A¡¹à Îà[³º [A¡”ñ Îã[³t¡ >Ú¡ú šøì™à\¸ ³ìt¡à [>ìKà[ÅìÚ¤ºô Òü>Ê¡öæì³@i¡Îô "¸àC¡, ëó¡ï\ƒà¹ã ³à³ºà, 
ëƒ*Úà[> ³à³ºà, Îà[º[Î, "¸àC¡ Òüt¡¸à[ƒ¹ "”zK¢t¡ Î³Ú "[t¡yû¡³ A¡¹à ¤ìA¡Úà "àƒàìÚ¹ \ì>¸ >à>à šƒìÛ¡ìš¹ šøÚàìÎ¹ "àìK KøàÒA¡ìA¡ `¡àt¡A¡¹o ¤à¹¤à¹ ³ì> SARFAESI /

A¡¹àì>à [¤`¡[œ¡(Î³èÒ) ëƒ*Úà ÒÚ¡ú/

  t¡àÒü, A¡t¢¡ì¤¸ "¤ìÒºàA¡à¹ã¹ "¸àA¡àl¡üì@i¡¹ [¤[®¡Ä ëÅøoãš™¢¸àìÚ¹ \ì>¸ l¡üš™åv¡û¡ * šø®¡à¤ƒàÚA¡ "à*t¡à®å¡v¡û¡ Îå[>[ÆW¡t¡ A¡¹ìt¡ ëi¡[ºA¡[º}, ó¡ãÁ¡ [®¡[\i¡, [º[Jt¡ ë™àKàì™àK &¤} "àÒü[> 
šƒìÛ¡ìš¹ &A¡i¡à Îå[¤W¡à¹šèo¢ [³Åøo ¤¸¤Òà¹ A¡¹ì¤¡ú&Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ 

24. KøàÒìA¡¹ ">åì¹àì‹¹ *š¹ ¤à[È¢A¡ ¤ìA¡Úà =àA¡à ¤¸àìºX ëÊ¡i¡ì³@i¡ \à[¹ A¡¹à Òì¤

25. KøàÒA¡ š[¹ìÈ¤à[ƒ
 ƒÑzàì¤ì\¹ šøìÚà\>ãÚt¡à Îì³t¡ ë™ìA¡à> š[¹ìÈ¤à Î´¬[Þê¡t¡ [¤ÈÚ [>´•[º[Jt¡ W¡¸àì>ºP¡ìºà¹ ³à‹¸ì³ ’¹ l¡üì„ìÅ¸ Òìt¡ šà¹ì¤&Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ :-

 A¡) "à³àìƒ¹ ëi¡àº-óø¡ã >´¬ì¹ A¡@i¡¸àC¡ ëÎ@i¡àì¹¹ ÎìU ëi¡[ºìó¡àì> ë™àKàì™àK A¡¹à¹ ‡à¹à1800 102 1003 ;

  Î³Ú ÎA¡àº ë=ìA¡ ÎÞê¡¸à (ëÎà³¤à¹ ë=ìA¡ : 9.30 6.30 Å[>¤à¹)*

    *Î¹A¡à[¹ áå[i¡¹ [ƒ>P¡ìºà &¤} šø[t¡ ³àìÎ¹ W¡tå¡=¢ Å[>¤à¹ ¤àìƒ

 J) Òü-ë³Òüº ‡à¹à grihashakti: grihashakti@ .com

 K) [º[Jt¡ [W¡[k¡¹ ³à‹¸ì³ &Î&³&ó¡[\ ëÒà³ [ó¡>àX ëA¡à´šà[> [º[³ìi¡ìl¡¹ (šè¤¢t¡> óå¡ºi¢¡> Òü[“¡Úà ëÒà³ [ó¡>àX ëA¡à´šà[> [º[³ìi¡l¡) A¡ìšà¢ì¹i¡ A¡à™¢àºÚ "=¤à [>¤Þê¡ãt¡ A¡à™¢àºÚ NøàÒA¡ 
š[¹ìÈ¤à [k¡A¡à>àÚ šàk¡àì>à ë™ìt¡ šàì¹ú A¡ìšà¢ì¹i¡ A¡à™¢àºÚ "àƒà[> ÒüXšàÚà¹, Òül¡ü[>i¡ >} 503 * 504, [ó¡ó¡= ëóÃ¡à¹, ë³Òü> ë¹àl¡, [\ ¤ÃA¡, ¤à@ƒøà Aå¡¹ºà A¡³ìšÃG, ¤à@ƒøà (šè¤¢),
³å´¬àÒü - 400 051 [>¤Þê¡ãt¡ A¡à™¢àºÚ:    ,  ,  ,  111,   , , -600116, ú 

 Q) ¤àÑz[¤A¡¹ê¡ìš Îà[®¢¡Î ¤øàìe¡ ëƒJà A¡¹à &¤} ëƒJà A¡¹à¹ Î³ÚA¡àº W¡ºàA¡àºã> [¤¤õt¡ ÅàJàÚ "[‹™àW¡>šy ëƒ*Úà¹ š”‚à¹ ‡à¹à¡ú
  · : 9.30 6.30 Å[>¤à¹ *ÅàJà¹ A¡à™¢¸Î³Ú ÎA¡àº ë=ìA¡ ÎìÞê¡ (ëÎà³¤à¹ ë=ìA¡ )
  · : 9.30 6.00 *ëšì³ì@i¡¹ A¡à™¢¸Î³Ú ÎA¡àº ë=ìA¡ ÎìÞê¡ (ëÎà³¤à¹ ë=ìA¡ Ç¡yû¡¤à¹)
   ÎA¡àº ë=ìA¡ [¤ìA¡º (Å[>¤à¹)9.30 4.00 *

   *         

 [>ìƒ¢ÅA¡ i¡ào¢ "¸à¹àl¡ür¡ i¡àÒü³ -ÎÒ [>´• t¡à[ºA¡à®å¡v¡û¡ ³ìt¡à KøàÒìA¡¹ ">åì¹à‹Î³èÒ(TAT) :

  l¡Aå¡ì³@i¡P¡[º¹ ëó¡àìi¡àA¡[š-  A¡¸àìº“¡à¹ [ƒ> ">åì¹à‹ A¡¹à¹ t¡à[¹J ë=ìA¡¡ú šøìÚà\>ãÚ šøÅàÎ[>A¡ ó¡ã šøì™à\¸ Òì¤¡úi) 15

 ii) ëºà> Î³àœ¡ "=¤à Ñ‚à>à”z[¹t¡ Ò¤à¹ š¹¤t¡¢ã 30 A¡¸àìº“¡à¹ [ƒì>¹ ³ì‹¸ ëºàì>¹ "àÎº >=ãšy ëó¡¹t¡ ëƒ*Úà Òì¤ú
 iii) 4˜¡o ¤à ëºà> "¸àA¡àl¡üì@i¡¹ ëÐ¡i¡ì³@i¡ ëƒ*Úà Òì¤ ">åì¹à‹ šøàœ¡ Ò*Úà¹  [ƒì>¹ ³ì‹¸¡ú
 iv) 40 Òü&³"àÒü-&¹ ÒùàÎ A¡¹à Òì¤ ">åì¹à‹ šøàœ¡ Ò*Úà¹ [ƒì>¹ ³ì‹¸¡ú
 v) ">åì¹à‹ šøà[œ¡¹ 45 A¡¸àìº“¡à¹ [ƒì>¹ ³ì‹¸ [¤ºì´¬ "=¢šøƒàì>¹ W¡à\¢ (&Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡¹ &A¡A¡ [¤ì¤W¡>à¹ [®¡[v¡ìt¡) Î}[ÅÃÊ¡ ë™ ëA¡àì>à š[¹¤t¢¡> ¤º¤; Òì¤ú
 vi. 30 Î³Ñz ">¸à>¸ ‹¹ì>¹ Îà[®¢¡ìÎ¹ ">åì¹à‹-">åì¹à‹ šøàœ¡ Ò*Úà¹ A¡¸àìº“¡à¹ [ƒì>¹ ³ì‹¸¡ú

26. "[®¡ì™àìK¹ šø[t¡A¡à¹
 &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡ 3-&¹ \ì>¸ "[®¡ì™àK šø[t¡[¤‹àì>¹ š‡ý¡[t¡ ‹à¹à¤à[ÒA ®¡àì¤  Ñzì¹¹ ™à[”|A¡®¡àì¤ [¤ì¤W¡>à A¡¹à ÒÚ ™à Îå[>[ÆW¡t¡ A¡ì¹ A¡à™¢A¡à¹ã®¡àì¤, Ñ¬Zá®¡àì¤ &¤} šÛ¡šàt¡Òã>®¡àì¤¡ú 

&³> ëA¡à>* Qi¡>à¹ ëÛ¡ìy ë™Jàì> ̃ ¡oNøÒoA¡à¹ã Îà[®¢¡ìÎ Î”ñÊ¡ >à Ò>, ̃ ¡oNøÒoA¡à¹ã -ìt¡ ë™àKàì™àK A¡¹ìt¡ šàì¹> ëA¡à>* >à[ºÅ ¤à "[®¡ì™àK =àA¡ìº, [>´•[º[Jt¡ &Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡
ëA¡à>* &A¡[i¡ W¡¸àì>ìº¹ ³à‹¸ì³  ¡ú [t¡>[i¡ š™¢àìÚÒü i¡ào¢ "¸à¹àl¡ü“¡ i¡àÒü³ (TAT) ">å™àÚã Ñ¬ãA¡à¹ š¹¤t¡¢ã šø[t¡[yû¡Úà \à>à¤à¹ \>¸ NøàÒA¡ 7 (Îàt¡) [ƒ> Î³Ú šàì¤>ú

 Ñz¹ 1: 1800 102 1003 ;A¡) "à³àìƒ¹ ëi¡àº-óø¡ã >´¬ì¹ A¡@i¡¸àC¡ ëÎ@i¡àì¹¹ ÎìU ëi¡[ºìó¡àì> ë™àKàì™àK A¡¹à¹ ‡à¹à
    Î³Ú: ÎA¡àº 9.30 ë=ìA¡ ÎÞê¡¸à 6.30 (ëÎà³¤à¹ ë=ìA¡ Å[>¤à¹)*

    *Î¹A¡à[¹ áå[i¡¹ [ƒ>P¡ìºà &¤} šø[t¡ ³àìÎ¹ W¡tå¡=¢ Å[>¤à¹ ¤àìƒ

   J) Òü-ë³Òüº ‡à¹à: grihashakti@grihashakti.com

   K) 503 504 400 051"àƒà[> ÒüXšàÚà¹, Òül¡ü[>i¡ >}  * , [ó¡ó¡= ëóÃ¡à¹, ë³Òü> ë¹àl¡, [\ ¤ÃA¡, ¤à@ƒøà Aå¡¹ºà A¡³ìšÃG, ¤à@ƒøà (šè¤¢), ³å´¬àÒü-   A¡ìšà¢ì¹i¡ "[ó¡ìÎ¹ [k¡A¡à>àÚ "=¤à [>¤[Þê¡t¡ 
"[ó¡ìÎ, ™à¹ [k¡A¡à>à    ,  ,  ,  111,   , , -600116, ú

   Q) ÎàÛ¡à;A¡àì¹¹ [>´¤• [ot¢ ¡ Î³ìÚ¹ ³ì‹¸, š[¹ìÈ¤à šƒø à>A¡à¹ã ÅàJàÚ Nàø ÒA¡ š[¹ìÈ¤à "à[‹A¡à[¹ìA¡¹ ÎìU Åà¹ã[¹A¡®¡àì¤ ÎàÛ¡àt¡ A¡¹à¹ &¤} l¡ìü À[Jt¡ ÅàJà[i¡ìt¡ &A¡[i¡ ">ìå ¹à‹ ̀ ¡àš> A¡¹à¹ ‡à¹à:
    ÅàJà¹ A¡àì\¹ Î³Ú ÎA¡àº ë=ìA¡ ÎÞê¡¸à (ëÎà³¤à¹ ë=ìA¡ Å[>¤à¹): 9:30 6:30 *;

    "=¢ šøƒàì>¹ Î³Ú ÎA¡àº ë=ìA¡ ÎÞê¡¸à (ëÎà³¤à¹ ë=ìA¡ Ç¡yû¡¤à¹) ë=ìA¡ [¤A¡àº (Å[>¤à¹): 9:30 6:00 *; 9:30 4:00 *

    *         

 Ñz¹ 2: @ CCRC@grihashakti.com /šøàœ¡ Ò*Úà Î³à‹à> KøàÒìA¡¹ šøt¡¸àÅà šè¹o >à A¡¹ìº, KøàÒA¡ A¡³ìšÃ@i¡Îô ³¸àì>\ì³@i¡ ëÎìº¹ A¡àìá &Jàì> &¤} ¤à l¡üš[¹ šøƒv¡ ³ìt¡à A¡ìš¢àì¹i¡ A¡à™¢¸àºÚ 
¤à šgãAõ¡t¡ A¡à™¢¸àºìÚ¹ [k¡A¡à>àÚ [ºìJ šàk¡àìt¡ šàì¹>¡ú

 Ñz¹ 3: KøàÒA¡ t¡J>* šøàœ¡ Ò*Úà Î³à‹àì> "Î”ñÊ¡ =àA¡ìº, [t¡[> [Kø®¡¸àX [¹ìl¡öÎàº "[ó¡Îà¹’ìA¡ @ GRO@grihashakti.com &¤}/¤à l¡üš[¹ šøƒv¡ ³ìt¡à A¡ìš¢àì¹i¡ A¡à™¢¸àºÚ ¤à šgãAõ¡t¡ 
A¡à™¢¸àºìÚ¹ [k¡A¡à>àÚ [ºìJ šàk¡àìt¡ šàì¹>¡ú

 ëƒ>ƒà¹(Ko) šøàœ¡ Ò*Úà šø[t¡[yû¡Úà¹ ÎìU "Î”ñÊ¡ =àA¡à ¤à ëA¡à>* šø[t¡[yû¡Úà šøàœ¡ >à Ò*Úà¹ ëÛ¡ìy, ëƒ>ƒà¹(Ko) ">ºàÒü> ë³àìl¡ "[®¡ì™àKP¡ìºà / https://grids.nhbonline.org.in 
ƒàìÚ¹ A¡¹à¹ ‡à¹à >¸àÅ>àº Òàl¡ü[Î} ¤¸àìS¡¹ A¡³ìšÃ@i¡ [¹ìl¡öÎàº ëÎìº¹ A¡àìá ¤à http://www.nhb.org.in/Grievance-Redressal-System/Lodging-Complaint-Against-HFCs-

NHB–Physical-Mode.pdf [ºìS¡ šà*Úà ™à*Úà [>ìƒ¢[Åt¡ "àA¡àì¹ ëšàÊ¡ A¡’ì¹ "ó¡ºàÒü> ³à‹¸ì³ A¡³ìšÃ@i¡ [¹ìl¡öÎàº ëÎºô, [l¡šài¢¡ì³@i¡ "ó¡ ë¹P¡ìºÅ> "¸àr¡ Îåšà¹[®¡Å>, >¸àÅ>àº Òàl¡ü[Î} 
¤¸àS¡, =¢ t¡º, ëA¡à¹ &, Òü[r¡Úà Ò¸à[¤i¡¸ài¡ ëÎ@i¡à¹, ëºà[‹ ë¹àl¡, >tå¡> [ƒÀã-  [k¡A¡à>àÚ \à>àìt¡ šàì¹>¡ú4 5 110 003

 &i¡à &t¡‡à¹à &A¡³t¡ ë™ ëºàì>¹ [>Ú³ * Åt¢¡à¤ºã¹ [¤Åƒ [¤¤¹ìo¹ \ì>¸, Î¤ šÛ¡ &Òü š™¢”z tò¡àìƒ¹ ‡à¹à Î´šà[ƒt  Î´šà[ƒt¡ Ò¤à¹ ëºà> &¤} ">¸à>¸ \à³à>t¡ ƒÑzàì¤\ l¡üìÀJ 
A¡¹ì¤> * ÒüÒà¹ *š¹ ®¡¹Îà ¹àJì¤>¡ú l¡üš[¹ [>Ú³ * Åt¢¡à¤ºã ëƒ>ƒà¹ Ko šìØl¡ìá> ëƒ>ƒà¹ Ko’ìA¡ šìØl¡ ëÅà>àì>à ÒìÚìá &¤} ‡à¹à ë¤à‹K³¸ ÒìÚìá¡ú/ / / ëƒ>ƒà¹/Ko  ˜¡oNøÒãt¡à/ 
˜¡oNøÒãt¡à¹à l¡üšì¹¹ Î¤ìW¡ìÚ P¡¹ç¡â«šèo¢ [>Ú³ * Åt¢¡à¤ºã (MITC) &¤} ³èº t¡=¸ [¤¤õ[t¡ (KFS) >[=¹ &A¡[i¡ šø[t¡[º[š NøÒo A¡ì¹ìá> ¤ìº Ñ¬ãA¡à¹ A¡¹ìá>ú

 ëƒ>ƒà¹ Kìo¹ ÒÑzàÛ¡¹ ¤à [i¡šÎÒü l¡üš[¹ l¡ü[À[Jt¡ [>Ú³ * Åt¢¡à¤ºã ë³ì> W¡ºà &¤} &Òü ƒÑzàì¤ì\¹ &A¡i¡à A¡[š šøàœ¡ A¡¹à [>[ÆW¡t¡ A¡¹ìá¡ú/

ëƒ>ƒà¹ ÎÒ - ëƒ>ƒà¹ 1

&Î&³&ó¡[\ KõÒÅ[v¡û¡’¹ ">åì³à[ƒt¡ ¤¸[v¡û¡¹ ÒÑzàÛ¡¹

[¤.‰.: MITC &¤} KFS &¹ šø[t¡[º[š ˜¡oNøÒãt¡à/˜¡oNøÒãt¡àìƒ¹ Òàìt¡ tå¡ìº ëƒ*Úà Òì¤ú

ÎÒ - ëƒ>ƒà¹ 2
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